ERGO  [ORMULARZ ZGLOSZENIA ROSZCZENIA
Z GWARANC]JI UBEZPIECZENIOWE]
TURYSTYCZNE]

Prosimy o doktadne wypetnienie ponizszego formularza i dostarczenie drogg korespondencyjng bezposrednio na ponizej
podany adres:

ERGO Reiseversicherung AG Oddziat w Polsce
al. Grunwaldzka 413
80-309 Gdanisk

Do formularza prosimy dotgczy¢:

1.  Kopie umowy o udziat w imprezie turystycznej zawartej miedzy podréznym, a organizatorem turystyki i/lub kopie dokumentoéw potwierdzajqcych nabycie powigzanych ustug
turystycznych, za ktorych realizacje jest odpowiedzialny przedsiebiorca utatwiajgcy nabywanie powigzanych ustug turystycznych.

2. Kopie dowodu wptaty zaliczki i/lub petnej ceny z tytutu imprezy turystycznej i/lub powigzanej ustugi turystycznej na rzecz biura podrozy (np. wyciqg bankowy, pokwitowanie/
paragon) w przypadku zakupu imprezy u agenta turystycznego prosimy zatgczy¢ potwierdzenie o dokonaniu przelewu ww. kwoty na rzecz organizatora imprezy i/lub
przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych.

OSWIADCZENIE
Oswiadczam, ze organizator turystyki:
nazwa z siedzibq w:
Miejscowosc Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu

nie wykonat, wzgledem mnie i 0séb na rzecz ktorych zawartem(am) umowe o udziat w imprezie turystycznej, zobowiqgzan umownych o tgcznej wartosci:

Stownie kwota:

Czytelny podpis klienta
INFORMACJE OGOLNE

1.  Nazwa organizatora imprezy turystycznej

2.  Nazwa Beneficjenta gwarancji: Marszatek Wojewodztwa

3. Nazwisko i imie osoby zgtaszajgcej roszczenie

4.  Telefon kontaktowy 5.  Adres do korespondenc;ji

6.  Adres e-mail (podanie adresu e-mail stanowi wyrazenie zgody na korespondencje drogq elektroniczng)

7.  Rodzaj zgtaszanego roszczenia:
a)  zwrot kosztow powrotu do kraju (tylko przy samodzielnej organizacji powrotu przez podréznych) TAK NIE
b)  zwrot wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng:
zaliczka (I rata) TAK NIE
petna wptata (I rata) TAK NIE

c)  zwrot czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng, odpowiadajqcej czesci
. . . . . TAK NIE
imprezy turystycznej, ktora nie zostanie zrealizowana

8.  Informacje o imprezie turystycznej

a)  data zawarcia umowy
b)  impreza turystyczna (nr rezerwacyjny) kraj
c)  terminimprezy od dnia do dnia

d)  data powrotu do kraju w przypadku wczesniejszego powrotu

e)  Srodek transportu:  zapewniony przez organizatora , dojazd wtasny

rodzaj $rodka transportu:  samolot , autobus , kolej , statek , inne
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9. Liczba oséb, na rzecz ktérych zawarto jedng umowe uczestnictwa w imprezie:

10. Dane os6b wspélnie podrdézujgcych, wymienionych w umowie uczestnictwa

Osoba 1

Imie i nazwisko PESEL

Miejscowos¢ Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu
Osoba 2

Imie i nazwisko PESEL

Miejscowos¢ Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu
Osoba 3

Imie i nazwisko PESEL

Miejscowos¢ Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu
Osoba 4

Imie i nazwisko PESEL

Miejscowos¢ Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu
Osoba 5

Imie i nazwisko PESEL

Miejscowos¢ Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu
Osoba 6

Imieg i nazwisko PESEL

Miejscowosc Kod pocztowy Ulica Numer domu/lokalu

11. Numer rachunku bankowego, na ktory ma zosta¢ wyptacone odszkodowanie

12. Nazwa banku

13. Nazwisko i imie wtasciciela rachunku

14. Czy wystqpit Pan/Pani z roszczeniem o wyptate odszkodowania do innego podmiotu:

15. Czy otrzymat Pan/Pani odszkodowanie z innego Zrédta:

W jakiej wysokosci:
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Niniejszym potwierdzam, iz podane powyzej informacje sq zgodne z prawdq i zdaje sobie sprawe, iz poswiadczenie nieprawdy lub podanie fatszywych informacji moze skutkowac
pociggnieciem mnie do odpowiedzialnosci karnej i moze powodowa¢ odmowe wyptaty odszkodowania.

Informacje dotyczgce przetwarzania danych

10.

Administratorem danych osobowych jest ERGO Reiseversicherung AG z siedzibq w Monachium dziatajqca przez Oddziat w Polsce, al. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdarisk
(dziatajgca pod markq ,,ERGO Ubezpieczenia Podrézy”).

We wszystkich sprawach zwiqzanych z przetwarzaniem danych osobowych, prosimy o kontakt z inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail: iod@ergo-
ubezpieczeniapodrozy.pl.

Pani/Pana dane osobowe sq przetwarzane w nastepujqcych celach:
a)  Realizacji $wiadczenia wynikajgcego z gwarancji ubezpieczeniowej, ktéra moze zobowiqgzywa¢ Administratora do:

. pokrycia kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztéw powrotu do kraju, obejmujgcych w szczegolnosci koszty transportu i zakwaterowania, w tym takze
w uzasadnionej wysokosci koszty poniesione przez podroznych, w przypadku gdy organizator turystyki lub przedsiebiorca utatwiajgcy nabywanie powigzanych
ustug turystycznych, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub tego powrotu,

. zwrotu wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystycznq lub kazdq optaconq ustuge przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powiqzanych ustug
turystycznych, w przypadku gdy z przyczyn dotyczgcych organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych
lub oséb, ktére dziatajg w ich imieniu, impreza turystyczna lub ktérakolwiek optacona ustuga przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug
turystycznych nie zostata lub nie zostanie zrealizowana,

. zwrotu czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystycznq odpowiadajgcg czesci imprezy turystycznej lub za kazdq ustuge optacong przedsiebiorcy
utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych odpowiadajgcq czesci ustugi, ktora nie zostata lub nie zostanie zrealizowana z przyczyn dotyczqcych
organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug turystycznych, lub osob, ktore dziatajqg w ich imieniu;

b)  Wypetnienia obowigzkoéw wynikajgcych z ustaw powszechnie obowigzujqcych.

c)  Realizacji prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych (dochodzenie i obrona przed roszczeniami, przeciwdziatanie przestepstwom ubezpieczeniowym).

d)  Statystycznych.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych to:

a)  Gwarancja ubezpieczeniowa udzielona organizatorowi turystyki w zwiqzku z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 24.11.2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych imprezach
turystycznych z pozn. zm.

b)  Procedura realizacji gwarancji ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w art. 16-18 ustawy z dnia 24.11.2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych imprezach
turystycznych z pézn. zm.

c)  Prawnie uzasadnione interesy administratora danych, tj. dochodzenie roszczen, przeciwdziatanie przestepstwom ubezpieczeniowym, cele statystyczne (art. 6 ust. 1 lit.
f.RODO).

d)  Wypetnienie obowigzkéw prawnych administratora danych, np. przetwarzanie na podstawie przepiséw o rachunkowosci (art. 6 ust. 1 lit. c. RODO).
Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przekazywane:
a)  Innym administratorom w przypadku prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych lub istnienia obowigzku ustawowego.

b)  Podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora (m.in. dostawcom ustug IT, doradcom). Moze to sie wigzac z przekazywaniem danych poza
obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W takim wypadku Paristwa dane osobowe sq chronione za pomocq standardowych klauzul ochrony danych przyjetych
lub zatwierdzonych przez Komisje Europejskg, lub innego $rodka, ktore zgodnie z RODO stanowi odpowiednie zabezpieczenie w przypadku transferu danych do krajow
trzecich (np. Program Privacy Shield - Tarcza Prywatnosci w USA). Osoba, ktorej dane dotyczq, moze zgda¢ wydania kopii przekazanych danych oraz wskazania miejsca
ich udostepnienia. W tej sprawie nalezy sie skontaktowa¢ z administratorem danych osobowych lub z inspektorem ochrony danych.

Pani/Pana prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a Prawo dostepu do swoich danych osobowych.

o

)
) Prawo zgdania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych.
c)  Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych.

d)  Prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajqcym sie do odczytu maszynowego oraz prawo przestania ich do innego administratora.

e)  Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujqcego sie ochrong danych osobowych.
W celu skorzystania z powyzszych praw (z wyjgtkiem skargi) nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z inspektorem ochrony danych.

Dane osobowe bedg przetwarzane do momentu przedawnienia roszczen z gwarancji ubezpieczeniowej lub wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego
z przepisow prawa. W celach statystycznych, dane osobowe mogq by¢ przetwarzane w okresie wskazanym w przepisach o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Podanie danych osobowych jest konieczne do realizacji roszczen z gwarancji ubezpieczeniowej, bez podania danych osobowych nie bedzie to mozliwe.

Dane osobowe nie bedq wykorzystywane przez administratora w celach zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Podpis zgtaszajgcego Data
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