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Paragrafy 1-19 dotycza wszystkich ubezpieczen Foreign Visitors Europaische Reiseversicherung AG Oddziat w Polsce (zwanego dalej Europejskie), zawartych na
mocy niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia. Przedmiot oraz zakres ochrony ubezpieczeniowej jest odpowiednio okreslony w sekcjach A-E.

§ 1 Umowa ubezpieczenia

Na podstawie niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia Europejskie, w zakresie
dziatalnos$ci swego przedsiebiorstwa, zawiera

umowy ubezpieczenia cudzoziemcow w zakresie:
kosztow leczenia, assistance, bagazu, nastepstw

nieszczesliwych wypadkdéw, odpowiedzialnosci
cywilnej. Umowy ubezpieczenia zawierane sa

z osobami fizycznym, prawnymi lub jednostkami
organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci
prawnej.

§ 2 Zawarcie umowy na cudzy rachunek

1. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe
ubezpieczenia na cudzy rachunek.

2. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje
Europejskim wytacznie przeciwko
Ubezpieczajagcemu. Zarzut majacy wptyw na
odpowiedzialno$¢ Europejskich moga one

podnies$¢ rowniez przeciwko Ubezpieczonemu.

3.

5.

Ubezpieczony jest uprawniony do zadania
naleznego $wiadczenia bezposrednio od
Europejskich.

. Ubezpieczony moze zadac by Europejskie

udzielity mu informacji o postanowieniach
zawartej umowy oraz Ogolnych Warunkow
Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza
praw i obowiazkéw Ubezpieczonego.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek
postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia stosuje sie odpowiednio

do osoby, na rzecz ktérej zawarto umowe
ubezpieczenia.

§ 3 Zakres ochrony ubezpieczeniowej

1.

Ubezpieczonym w umowie ubezpieczenia moze
by¢ osoba fizyczna przebywajaca na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej (wariant Basic) badz
na terenie panstw Unii Europejskiej (wariant
Complex).

2.

Europejskie odpowiada za zdarzenia losowe,

o0 ktorych mowa w sekcjach A-E niniejszych

Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia, majace

miejsce:

- w wariancie BASIC - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej,

- w wariancie COMPLEX - na terenie panstw
Unii Europejskiej.

Jezeli w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia

(zaréwno w wariancie BASIC jak i w wariancie

COMPLEX) Ubezpieczony przebywa poza

krajem zamieszkania, odpowiedzialno$¢

Europejskich rozpoczyna sie po uptywie

7 dni, liczac od dnia nastepnego po dniu

zawarcia umowy i optaceniu sktadki. Umowa

moze przewidywaé rozpoczecie ochrony

ubezpieczeniowej po uptywie okresu dtuzszego

niz 7 dni.

Postanowienie ust. 3 nie obowiazuje

w wypadku przedtuzania obowiazywania



umoéw ubezpieczenia (wznowienie ochrony
ubezpieczeniowej), pod warunkiem ze
wznowienie nastapi przed uptywem waznosci
obowiazujacej umowy.

§ 4 Klauzule umowne

1. Umowy ubezpieczenia moga by¢ zawierane
na uzgodnionych przez strony warunkach
odbiegajacych od postanowien niniejszych
warunkow.

2. Klauzule umowne uzgodnione przez strony
w trybie okreslonym w ust. 1 powinny by¢
sporzadzone na piSmie i w petnym brzmieniu
dotaczone do umowy, pod rygorem ich
niewaznosci.

§ 5 Sposob zawarcia umowy
1. Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza

sie polisa lub certyfikatem ubezpieczeniowym

(dalej: certyfikat).

2. Polisa lub certyfikat musza zawierac co
najmniej imie i nazwisko Ubezpieczonego
i Ubezpieczajacego, okres trwania

ubezpieczenia, wariant ubezpieczenia oraz
wysokos$¢ sktadki.

§ 6 Sposob ustalania i optacania skiadki
ubezpieczeniowej

1. Skfadke ubezpieczeniowa ustala sig
na podstawie taryf obowiazujacych
w dniu zawarcia umowy. Wysokos$¢ sktadki
ubezpieczeniowej uzalezniona jest od wariantu
ubezpieczenia oraz czasu trwania ochrony
ubezpieczeniowe;.

2. Sktadka jest ptatna jednorazowo, w catosci,
najpdzniej jednoczesnie z zawarciem umowy
ubezpieczenia.

3. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie
pozbawia Europejskich prawa zadania
zaptaty sktadki za okres ubezpieczenia,

w ktorym Europejskie udzielaty ochrony
ubezpieczeniowej.

§ 7 Okres ubezpieczenia i czas trwania
umowy ubezpieczenia

1. Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie
ubezpieczenia (na polisie lub certyfikacie).

2. Odpowiedzialnos$¢ Europejskich rozpoczyna

sie od dnia wskazanego w umowie jako

data rozpoczecia okresu ubezpieczenia pod
warunkiem optacenia sktadki, z zastrzezeniem
postanowien § 3 ust. 3.

. Odpowiedzialnos¢ Europejskich koriczy sie

Z uptywem okresu ochrony ubezpieczeniowej,
chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast
przed tym terminem.

§ 8 Ogolne obowiazki Ubezpieczajacego
1. Ubezpieczajacy obowigzany jest podac do

wiadomosci Europejskich wszystkie znane
sobie okolicznosci, o ktére Europejskie
zapytywaty w formularzu oferty albo przed
zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez
na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okoliczno$ci jemu znane. W razie zawarcia
przez Europejskie umowy ubezpieczenia mimo
braku odpowiedzi na poszczegoine pytania,
pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.



2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajacy zobowiazany jest niezwtocznie
zgtaszac Europejskim wszelkie zmiany
okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na
zwiekszenie prawdopodobiefstwa wypadku,

o ktére Europejskie zapytywaty na pismie przed
zawarciem umowy.

3. Wrazie zawarcia umowy ubezpieczenia

na cudzy rachunek obowiazki okreslone

w paragrafach poprzedzajacych spoczywaja
zaréwno na Ubezpieczajacym, jak i na
Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat 0 zawarciu umowy na jego rachunek.
. Europejskie nie ponosza odpowiedzialnosci
za skutki okoliczno$ci, ktoére z naruszeniem
paragraféw poprzedzajacych nie zostaty
podane do ich wiadomosci. Jezeli do
naruszenia paragrafow poprzedzajacych
doszto z winy umysInej, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany
umowa i jego nastepstwa sa skutkiem
okolicznosci, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

§ 9 Obowiazki Ubezpieczonego w przypadku

powstania szkody

1. Ubezpieczony zobowigzany jest niezwiocznie,

nie pozniej niz w ciggu 3 dni od daty powstania
szkody lub daty uzyskania o niej wiadomosci
zawiadomi¢ o szkodzie Europejskie. W razie
naruszenia z winy umysinej lub razacego
niedbalstwa tego obowiazku Europejskie moga
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia
szkody lub uniemozliwito Europejskim ustalenie
okolicznosci i skutkow wypadku. Skutki braku
zawiadomienia Europejskich o wypadku nie
nastepuja, jezeli ubezpieczyciel w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat
wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato
poda¢ do jego wiadomosci.

. Ponadto Ubezpieczony zobowiazany jest:

a) uzy¢ wszelkich dostepnych Srodkéw w celu
zmniejszenia szkody i zaniecha¢ dziatan
prowadzacych do jej zwigkszenia,

b) umozliwi¢ Europejskim dokonanie czynnosci
zmierzajacych do ustalenia okolicznosci

powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia, dostarczy¢ oryginalna
dokumentacje, udzieli¢ pomocy i wyjasnien,
a gdy zachodzi taka konieczno$é, zwolni¢
lekarzy z obowiazku zachowania tajemnicy
lekarskiej,

c) stosowac sie do zalecen Europejskich,
udzieli¢ informacji oraz niezbednych
petnomocnictw,

d) powiadomi¢ Europejskie czy jest
posiadaczem innej polisy pokrywajacej
ryzyka ubezpieczone niniejsza umowa
ubezpieczenia wykupiona u innego
ubezpieczyciela, wskazujac réwnoczesnie
nazwe ubezpieczyciela oraz sume
ubezpieczenia.

Niedopetnienie ktdregokolwiek z obowiazkéw

okreslonych powyzej, stanowi podstawe do

odmowy wyptaty odszkodowania odpowiednio

w cato$ci lub czesci w zaleznosci od tego,

w jakim stopniu niedopetnienie obowiazkow

wptyneto na ustalenie przyczyny wypadku,

odpowiedzialnosci za szkode badz wysokosci
odszkodowania.



3. Wrazie zajécia wypadku Ubezpieczajacy
obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu Srodkow
w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiarow.

4. Jezeli Ubezpieczajacy umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie zastosowat Srodkow
okreslonych w ust.3, Europejskie sa wolne od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego
powodu.

5. Europejskie obowiazane sa, w granicach
sumy ubezpieczenia, zwréci¢ koszty wynikte
z zastosowania $rodkow, o ktorych mowa
w ust. 3, jezeli $rodki te byty celowe,
chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§ 10 Wygasniecie stosunku
ubezpieczeniowego

1. Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na
okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
ma prawo odstapienia od umowy w terminie
30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorca, w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy.

2. Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki
za niewykorzystany okres ubezpieczenia.

§ 11 Definicje

W mysl niniejszych Ogolnych Warunkéw
Ubezpieczenia za:

a) chorobe przewlekia - uwaza sie stan
chorobowy charakteryzujacy sie powolnym
rozwojem i dtugookresowym przebiegiem,
leczony w sposob staty lub okresowy,

w trakcie ktorego moga nastepowac okresy
ustapienia dolegliwosci lub ich zaostrzenia,
zdiagnozowany przed zawarciem umowy
ubezpieczenia,

cudzoziemca - uwaza sie osobe
posiadajaca obywatelstwo panstwa innego
niz Rzeczpospolita Polska oraz obywatela
polskiego na state zamieszkatego poza
granicami Polski,

deszcz nawalny - uwaza sie opad deszczu
0 wspotczynniku wydajnos$ci co najmniej 4,
grad - uwaza sie opad atmosferyczny
sktadajacy sie z brytek lodu,

b

C

d

e)

f)

=

huragan - uwaza sie dziatanie wiatru

o predkosci nie mniejszej niz 24 m/s,
wyrzadzajace masowe szkody; pojedyncze
szkody uwaza sie za spowodowane przez
huragan, jezeli w najblizszym sasiedztwie
stwierdzono dziatanie huraganu,

kradziez z wlamaniem - uwaza sie
dokonanie albo usitowanie dokonania zaboru
mienia z pomieszczen po uprzednim usunieciu
sita zabezpieczenia lub otwarciu wejscia
przy uzyciu narzedzi albo podrobionego

lub dopasowanego klucza, badz klucza
oryginalnego, w ktorego posiadanie sprawca
wszedt wskutek wtamania do innego
pomieszczenia lub w wyniku rozboju,

kraj zamieszkania - uwaza sie kraj, w ktérym
Ubezpieczony zamieszkuje na state oraz
kraj, w ktérym objety jest ubezpieczeniem
spotecznym,

nagte zachorowanie - uwaza sie stan
chorobowy powstaty w sposob nagty,
wymagajacy udzielenia natychmiastowej
pomocy medycznej,



)

najblizszego krewnego Ubezpieczonego

- uwaza sie:

- rodzicow, matzonka, dzieci, w tym
przysposobione, konkubine lub konkubenta,
dziadkow, rodzenstwo, tesciow,

- 0soby, ktére w trakcie podrozy
Ubezpieczonego opiekowaly sie jego
niepetnoletnimi dzie¢mi lub potrzebujacymi
opieki pozostatymi najblizszymi krewnymi,

nieszczesliwy wypadek - uwaza sie nagte

zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzna,

w nastepstwie ktérego Ubezpieczony

doznat trwatego uszkodzenia ciata, trwatego

uszczerbku na zdrowiu lub zmart,

osobe towarzyszaca - uwaza sie osobe

odbywajaca podrdz wraz z Ubezpieczonym

i wskazana przez niego do towarzyszenia mu

w trakcie leczenia lub transportu,

osobe trzecia - uwaza sie osobe pozostajaca

poza stosunkiem ubezpieczeniowym,

m) osobe uprawniona - uwaza sie osobe

lub osoby wskazane na pismie przez
Ubezpieczonego, ktore maja otrzymacd
Swiadczenie przyznane na wypadek $mierci
Ubezpieczonego,

o)

p)

a

r

osobe wezwana do towarzyszenia - uwaza
sie osobe bliska lub inna wskazana przez
Ubezpieczonego, ktora w przypadku braku
osoby towarzyszacej przyjedzie w celu
towarzyszenia mu w trakcie leczenia lub
transportu,

powaddz - uwaza sie zalanie terenow

w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody
w korytach wod ptynacych lub stojacych,
prace fizyczna - uwaza sie wykonywanie
czynnosci fizycznych, za ktore zwyczajowo
otrzymuje sie wynagrodzenie,

rozbaj - uwaza sie zabér mienia ruchomego
w celu przywtaszczenia, przy uzyciu przemocy
lub grozby uzycia takiej przemocy, a takze
doprowadzenie Ubezpieczonego do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

sporty ekstremalne - uwaza sie dyscypliny
sportowe, ktorych uprawianie wymaga
ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi

i dziatania w warunkach duzego ryzyka, czesto
zagrozenia zycia, w szczegolnosci skoki
bungee, speleologia, sporty lotnicze, kolarstwo
gobrskie, motocross, wyscigi samochodowe,

s)

t)

sporty wysokiego ryzyka - uwaza

sie nurkowanie z uzyciem aparatow
oddechowych, sporty uprawiane na

rzekach gorskich, wspinaczke skatkowa

i wysokogorska, wszelkiego rodzaju sporty
obronne, myslistwo, jazde konna, jazde

na nartach wodnych, sporty, w ktorych
wykorzystywane sa pojazdy przeznaczone

do poruszania sie po $niegu lub lodzie,
paralotniarstwo, sporty spadochronowe,
skutery wodne, narciarstwo,

trzesienie ziemi - uwaza sie naturalny, krotki
i gwattowny wstrzas (lub ich serie) gruntu,
powstaty pod powierzchnia ziemi i rozchodzacy
sie w postaci fal sejsmicznych od o$rodka
(epicentrum), znajdujacego sie na powierzchni,
gdzie drgania sa najsilniejsze; przy okreslaniu
sity trzesienia ziemi uzywa sie skali magnitud
(skala Richtera),

ubezpieczonego - uwaza sie cudzoziemca
wskazanego na polisie lub certyfikacie, na
rzecz ktérego zawarto ubezpieczenie,
upadek statku powietrznego - uwaza

sie katastrofe badz przymusowe ladowanie



samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub
innego obiektu latajacego, a takze upadek ich
czesci lub przewozonego tadunku,

W) wyczynowe uprawianie sportow - uwaza sie
uprawianie dyscyplin sportowych w ramach
sekcji lub klubow sportowych, jak rowniez
uprawianie dyscyplin sportowych w celach
zarobkowych,

x) zdarzenie losowe - uwaza sie niezalezne
od woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte
i niepewne, ktorego nastapienie powoduje
uszczerbek na dobrach osobistych lub
w dobrach majatkowych albo zwiekszenie
potrzeb majatkowych po stronie
Ubezpieczonego.

§ 12 Sposob ustalania wysokosci szkody
oraz wyptaty odszkodowania lub
$wiadczenia

1. Europejskie wyptacaja odszkodowanie lub
Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z umowy ubezpieczenia,

w wyniku ustalert dokonanych w postepowaniu

likwidacyjnym, zawartej ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

. Europejskie dokonuja wyptaty odszkodowania

lub $wiadczenia w terminie 30 dni od daty
zgtoszenia szkody, po uprzednim ustaleniu
stanu faktycznego zwiazanego z zaj$ciem
szkody, zasadnosci roszczenia i wysokosci
odszkodowania.

. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie

okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen albo
wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie powinno by¢ spetione w ciagu

14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporna czes$¢ swiadczenia wyptaca sie

w terminie przewidzianym w ust 2.

. Odszkodowanie ($wiadczenie) wyptaca sie

w walucie polskiej z wyjatkiem kosztow
zwracanych bezposrednio za granice
wystawcom rachunkéw.

. Jezeli wysokosc¢ roszczenia zostata okreslona

na podstawie rachunkéw wystawionych

w walucie zagranicznej, a odszkodowanie ma
zostac wyptacone w walucie polskiej, przelicza
sie je na walute polska wedtug Sredniego kursu
walut NBP obowiazujacego w dniu ustalenia
odszkodowania (data wyptaty odszkodowania).

. Zwrot poniesionych kosztéw stanowiacych

przedmiot roszczenia, w tym kosztow leczenia,
transportu i repatriacji nastepuje wytacznie na
podstawie oryginatéw rachunkow.

§13 Postepowanie w razie braku akceptaciji

decyzji Europejskich

1. Jezeli uprawniony do wystapienia

Z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami
Europejskich co do odmowy zaspokojenia
roszczenia lub wysokosci odszkodowania lub
$wiadczenia, uprawniony moze w ciagu 30
dni od daty otrzymania decyzji Europejskich,
zgtosi¢ na pismie wniosek o ponowne
rozpatrzenie roszczenia przez Europejskie.

. Europejskie moga dziata¢ przez ustanowionego

petnomocnika.



§14 Regres ubezpieczeniowy

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na
Europejskie przystugujace Ubezpieczajacemu
roszczenie od osoby trzeciej odpowiedzialnej za
powstanie szkody, do wysokosci wyptaconego
odszkodowania (roszczenie regresowe).

2. Nie przechodza na Europejskie roszczenia
Ubezpieczajacego, o ktérych mowa
w ust. 1 przeciwko osobom, z ktérymi
Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym
gospodarstwie domowym lub za ktére ponosi
odpowiedzialnosc.

3. Ubezpieczajacy zobowigzany jest
zabezpieczy¢ mozno$¢ dochodzenia
roszczen odszkodowawczych wobec os6b
odpowiedzialnych za szkode, w szczegolnosci
zas$ dostarczy¢ Ubezpieczycielowi wszelkie
konieczne do dochodzenia roszczen
informacje i dokumenty.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego
praw przystugujacych mu do osob trzecich
z tytutu wyrzadzonych szkdéd bez zgody
Europejskich - Europejskie moga odméwic¢

wyptaty odszkodowania odpowiednio w cato$ci
lub czesci lub zazadac zwrotu wyptaconego
odszkodowania.

5. Zasady wynikajace z paragraféw poprzednich
stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia
umowy na cudzy rachunek.

§ 15 Forma zawiadomienia

1. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia
kierowane do Europejskich powinny by¢
sktadane na pismie za pokwitowaniem lub
przestane listem poleconym.

2. Ubezpieczajacy zobowiazany jest informowac
Europejskie o zmianie miejsca zamieszkania
lub adresu.

3. W przypadku zmiany przez Ubezpieczonego
miejsca zamieszkania lub siedziby i nie
zawiadomienia o tym Europejskich, pismo
skierowane do ostatniej znanej siedziby
lub miejsca zamieszkania Ubezpieczonego
wywiera skutki prawne od chwili, w ktorej
bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczony nie
zmienit miejsca zamieszkania lub adresu.

§ 16 Skargi i zazalenia

Skargi i zazalenia rozpatrywane sa niezwtocznie
przez Europejskie lub uprawnionego pracownika,
po przestaniu ich droga pisemna na adres siedziby
Europejskich.

§17 Sad wtasciwy i prawo wlasciwe

1. Spory wynikajace z niniejszej umowy
ubezpieczenia moga by¢ rozpatrywane
przez sady wedtug wtasciwosci ogdlnej albo
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego,
lub uprawnionego lub uposazonego z umowy
ubezpieczenia.

2. Strony umowy ubezpieczenia moga poddac
pod rozstrzygniecie sadu polubownego
wynikajace z niej spory.

3. Do uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie
ninigjszych Ogdlnych Warunkow Ubezpieczenia
zastosowanie znajduje prawo polskie.



§ 18 Wytaczenia generalne
odpowiedzialnosci Europejskich

1. Europejskie wolne sa od odpowiedzialnosci,
jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode
umyslnie; w razie razacego niedbalstwa
odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze
zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci.

2. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek
zasady okreslone w ust.1 stosuje sie
odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. Ubezpieczeniu nie podlegaja szkody powstate
wskutek:

a) strajkow, zamieszek wewnetrznych, dziatan
wojennych, terrorystycznych,

b) zatrucia alkoholem, narkotykami lub innymi
$rodkami odurzajacymi,

¢) usitowania popetnienia badz popetnienia
przez Ubezpieczonego samobdjstwa lub
przestepstwa,

d) wypadku spowodowanego w stanie po
spozyciu alkoholu lub prowadzenia pojazdu
bez wymaganego uprawnienia,

e) uprawiania sportéw ekstremalnych,
f) wyczynowego uprawiania sportow,
g) dziatan energii atomowej,
h) podrézowania statkami powietrznymi
(z wytaczeniem przelotéw w charakterze
pasazera, o ile lot wykonywany byt zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa),
i) zaburzen psychicznych,
j) wykonywania zarobkowej pracy fizycznej,
k) uprawiania sportow wysokiego ryzyka
z zastrzezeniem § 19.
4. Europejskie nie odpowiadaja za zdarzenia
losowe majace miejsce na terenie kraju
zamieszkania ubezpieczonego.

§ 19 Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia

Z zachowaniem pozostatych postanowien
niniejszych Ogdlnych Warunkow Ubezpieczenia,
strony moga rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia
0 szkody powstate wskutek uprawiania sportéw
wysokiego ryzyka - pod warunkiem zaptaty
dodatkowej sktadki.

.\ Ubezpieczenie assistance

§ 20 Przedmiot ubezpieczenia

Europejskie za posrednictwem Centrum
Alarmowego, udzielaja na zadanie, przed i po
rozpoczeciu podrézy, informacji o mozliwosciach
uzyskania pomocy lekarskiej oraz pod warunkiem
istnienia odpowiedzialnos$ci Europejskich

Z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia,
Centrum Alarmowe udziela natychmiastowej
pomocy ,assistance” w zakresie okreslonym

w nastepujacych przypadkach wymienionych w §§
21-26.

Wariant ubezpieczenia BASIC: wariant
ubezpieczenia assistance BASIC obejmuje
$wiadczenia, o ktérych mowa ponizej w §§ 21-
25, podczas pobytu cudzoziemca na terenie
Rzeczpospolitej Polskie;.

§ 21 Choroba/wypadek

1. Leczenie szpitalne.
Jezeli ubezpieczony bedzie leczony w szpitalu



Europejskie pokryja nastepujace $wiadczenia:

a) Opieke
Nawiaze za posrednictwem lekarza
pracujacego na zlecenie Europejskich,
kontakt z lekarzami sprawujacymi opieke
medyczna, jak réwniez z lekarzem
domowym Ubezpieczonego i zapewni
przeptyw informacji miedzy tymi lekarzami.
Na zyczenie Ubezpieczonego powiadomi
0 zaistniatym zdarzeniu jego najblizszych
krewnych.

b) Gwarancje pokrycia kosztéw,/Rozliczenie
Udziela szpitalowi gwarancji pokrycia
kosztéw maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia. W imieniu i na wniosek osoby
ubezpieczonej przejmie rozliczenie, jako
jednostka odpowiedzialna za ponoszenie
kosztow leczenia szpitalnego.

2. Transport chorego

Jezeli jest to uzasadnione z medycznego

punktu widzenia, Europejskie zorganizuja

transport do innej placowki stuzby zdrowia za
granica, transport powrotny ubezpieczonego
do miejsca zamieszkania lub do najblizszej

miejscu zamieszkania placowki stuzby
zdrowia. Transport ubezpieczonego odbywa
sie dostosowanym do jego stanu zdrowia
$rodkiem transportu (w tym np. ambulansem
lotniczym).

§ 22 Smier¢

Jezeli Ubezpieczony zmart podczas podrozy,
Europejskie zorganizuja na zyczenie bliskich
pogrzeb na terenie Rzeczpospolitej Polskiej lub
transport zwtok do kraju zamieszkania.

§ 23 Transport powrotny dzieci

Jezeli dzieci ponizej 16 roku zycia, ktore
wspotuczestnicza w podrdzy, nie moga
podlegac opiece Ubezpieczonego z powodu
$mierci, nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania Ubezpieczonego, Europejskie
zorganizuja i pokryja koszty ich podrézy
powrotnej do miejsca zamieszkania. Europejskie
pokryja koszty transportu powrotnego dzieci
Ubezpieczonego pod warunkiem, ze nie bedzie
on mogt nastapi¢ przy wykorzystaniu wczesniej

zaplanowanego $rodka transportu. W przypadku
gdy powr6t planowym $rodkiem transport bedzie
wiazat sie z powstaniem dodatkowych kosztow,
wowczas Europejskie pokryja jedynie dodatkowe
koszty transportu powrotnego (np.koszt zmiany
rezerwacji przelotu).

§ 24 Koszty transportu i zakwaterowania
osoby wezwanej do towarzyszenia

Jezeli pobyt Ubezpieczonego w szpitalu poza
granicami kraju zamieszkania trwa dtuzej niz 7 dni,
Europejskie organizuja najblizszemu krewnemu
Ubezpieczonego lub innej wskazanej przez niego
osobie podr6z do miejsca pobytu Ubezpieczonego
i podroz powrotna do miejsca zamieszkania.
Europejskie pokryje koszty transportu oraz
zakwaterowania maksymalnie do kwoty 2000
euro.

§ 25 Dostarczenie lekow

Europejskie dostarcza na zyczenie
Ubezpieczonego niezbedne leki lub leki zastepcze
majace zastapic leki, ktore zaginety w czasie



podrdézy poza granicami kraju zamieszkania.
Ubezpieczony obowiazany jest do zwrotu kosztow
zakupu tych lekow w terminie 10 dni od daty
zakonczenia podrdzy. Ochrona ubezpieczeniowa
istnieje bez wzgledu na to czy Europejskie
ponosza odpowiedzialno$¢ z tytutu ubezpieczenia
kosztéw leczenia.

Wariant ubezpieczenia COMPLEX: wariant
ubezpieczenia assistance COMPLEX obejmuje
wszelkie swiadczenia, o ktérych mowa powyzej
w §§ 21-25 powyzej, a ponadto $wiadczenia,

o ktérych mowa w § 26, podczas pobytu
cudzoziemca na terenie Rzeczpospolitej Polskigj
oraz na terenie panstw Unii Europejskiej.

§ 26 Dodatkowo Europejskie udzielaja
pomocy w nastepujacych wypadkach

1. Zagubienie Srodkow ptatniczych, dokumentéw
podrézy i bagazu
a) w przypadku gdy Ubezpieczony utraci
wskutek kradziezy lub rozboju Srodki
pieniezne, Europejskie zapewniaja
pomoc w skontaktowaniu sie z bankiem

prowadzacym jego rachunek i jesli
zajdzie taka potrzeba udzieli pomocy
w przekazaniu kwoty udostepnionej przez
bank. W przypadku gdy nawiazanie kontaktu
z bankiem nie jest mozliwe w ciagu 24
godzin, Europejskie udzielaja osobie
ubezpieczonej zwrotnej pomocy finansowej
do wysokosci 500 euro. Ubezpieczony
zobowiazany jest zwrdci¢ Europejskim
pozyczona kwote w ciagu miesiaca od
zakonczenia podrézy,

b) w przypadku kradziezy albo zaginiecia
w trakcie podrdzy kart kredytowych
nalezacych do ubezpieczonego, Europejskie
zapewniaja mu pomoc przy zablokowaniu
konta osobistego, polegajaca na
przekazaniu odpowiednich informacji do
banku. Europejskie nie odpowiadaja jednak
za prawidtowos$¢ przeprowadzenia procesu
blokowania, ani za powstate w zwiazku z tym
szkody,

c) Europejskie zapewniaja Ubezpieczonemu
pomoc w wyrobieniu dokumentéw podrdzy,
polegajaca na udzieleniu niezbednych

informacji o wymaganych procedurach,

d) pod warunkiem zawarcia z Europejskimi
umowy ubezpieczenia bagazu, w przypadku
utraty przez Ubezpieczajacego bagazu
podréznego, Europejskie udziela pomocy
w celu odnalezienia bagazu.

. Zastepstwo kierowcy

Europejskie pokrywaja koszty wynajecia
zawodowego kierowcy lub innej osoby
posiadajacej prawo jazdy, ktora przewiezie
Ubezpieczonego jego samochodem do kraju
zamieszkania, w przypadku gdy w wyniku
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa
z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia,

stan zdrowia Ubezpieczonego, potwierdzony
pisemnym zaswiadczeniem wystawionym przez
lekarza prowadzacego leczenie, uniemozliwia
Ubezpieczonemu prowadzenie wtasnego
samochodu, a inna osoba podrézujaca wraz
z Ubezpieczonym jego samochodem, nie
posiada prawa jazdy. Europejskie pokryja
koszty wynajecia kierowcy maksymalnie do
wysokosci 500 euro. W przypadku pokrycia



przez Europejskie kosztéw zastepstwa
kierowcy nie przystuguje zwrot kosztow
repatriacji Ubezpieczonego do kraju
zamieszkania.

. Pomoc prawna

Europejskie udzielaja pomocy w wynajeciu
prawnika oraz tlumacza, w sytuacji gdy
Ubezpieczony wejdzie w konflikt z prawem
obowigzujacym w miejscu pobytu. Europejskie
pokrywaja koszty sadowe, prawnicze i koszt
wynajecia ttumacza, do kwoty 2 500 euro.

. Koszty ratownictwa

Europejskie pokrywaja koszty akcji ratowniczej
i poszukiwawczej, prowadzonej przez

wyspecjalizowane stuzby ratownicze w sytuaciji,

gdy Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi lub nagtemu zachorowaniu
objetemu ochrona ubezpieczeniowa z tytutu
ubezpieczenia kosztéw leczenia. Gérna
granica odpowiedzialno$ci Europejskich w tym
wypadku wynosi 5 000 euro.

§ 27 Postepowanie w razie zajscia szkody

W razie zajscia szkody Ubezpieczony zobowiazany
jest niezwtocznie powiadomic¢ o tym zdarzeniu
Centrum Alarmowe.

Ubezpieczenie kosztow leczenia
i transportu

§ 28 Przedmiot ubezpieczenia

W przypadku gdy ubezpieczony cudzoziemiec
ulegnie nieszczesliwemu wypadkowi lub bedzie
cierpiat wskutek nagtego zachorowania,
Europejskie pokryja koszty leczenia oraz koszty
transportu, zas$ w razie $mierci Ubezpieczonego
koszty przewozu zwtok do kraju zamieszkania:
w wariancie BASIC - na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej,
- w wariancie COMPLEX - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terenie
pozostatych panstw Unii Europejskie;.

§ 29 Koszty leczenia

W ramach ochrony ubezpieczeniowej Europejskie

optaca koszty:

1. Wymaganego i zaleconego przez lekarzy
leczenia. W szczegolnosci kosztow
hospitalizacji (w tym zabiegéw operacyjnych),
kosztow leczenia ambulatoryjnego do
kwoty 1500 euro oraz lekarstw i Srodkow
opatrunkowych.

2. Koszty przedwczesnego porodu, ktéry nastapit
nie pozniej niz w 32 tygodniu ciazy. W ramach
sumy ubezpieczenia Europejskie pokryja koszty
opieki medycznej, lekarstw, pobytu w szpitalu,
w tym koszty opieki medycznej noworodka do
kwoty 1 500 euro.

3. Leczenia stomatologicznego do wysokosci
100 euro, jedynie w przypadkach ostrych
stanéw bolowych.

§ 30 Transport i repatriacja

Pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci z tytutu
ubezpieczenia kosztéw leczenia Europejskie
pokryja ponadto:



a)

b)

d

e

transport z miejsca wypadku do najblizszej
placowki stuzby zdrowia,

transport do innej placowki stuzby zdrowia

w przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego,

transport powrotny do kraju zamieszkania do
miejsca zamieszkania, o ile wymaga tego stan
zdrowia Ubezpieczonego, a powrét nie moze
odby¢ sie planowym $rodkiem transportu,
jezeli transport powrotny Ubezpieczonego nie
jest mozliwy ze wzgledu na przeciwwskazania
zdrowotne przed zakoriczeniem waznosci
ubezpieczenia, Europejskie pokrywaja koszty
leczenia do dnia, w ktérym stan zdrowia
chorego pozwala na transport, jednak nie
dtuzej niz 90 dni liczac od daty zajscia
szkody i maksymalnie do wysokos$ci sumy
ubezpieczenia,

koszty zwiazane z pogrzebem za granica albo
transportem zwiok do kraju zamieszkania (do
miejsca pochowku), do kwoty 2 500 euro.

§ 31 Zgtoszenie szkody - obowiazki

Ubezpieczonego

Do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy:

a)

b

c)

d)

zwolni¢ lekarzy, u ktérych leczyt sie przed
zaistnieniem wypadku objetego ochrona
ubezpieczeniowa, z obowiazku zachowania
tajemnicy lekarskiej i wyrazi¢ zgode na
udostepnienie dokumentacji leczenia,

zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki
zdrowotnej z obowiazku zachowania tajemnicy
lekarskiej,

ztozy¢ odpowiednio wypetniony formularz
zgtoszenia szkody, tacznie z oryginatami
dokumentéw z tytutu poniesionych kosztéw
oraz zawierajacych diagnozy lekarskie i inne
dokumenty zawierajace zakres udzielonej
pomocy,

w razie $mierci Ubezpieczonego uprawniony
obowiazany jest dostarczy¢ kopie aktu zgonu,
dokument stwierdzajacy pokrewienstwo,
dokument potwierdzajacy przyczyne zgonu.

§ 32 Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi:
- w wariancie BASIC - 15 000 euro,
- w wariancie COMPLEX - 50 000 euro.

2. Europejskie ponosza odpowiedzialno$¢
maksymalnie do wysokos$ci sum
ubezpieczenia, z uwzglednieniem limitdw
okreslonych w § 29.

§ 33 Wytaczenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczeniu nie podlegaja koszty:

a) leczenia, ktore byto powodem odbycia
podrdzy,

b) leczenia, o ktérym Ubezpieczony wiedziat
przed rozpoczeciem podrdzy, ze mimo
planowego jej przeprowadzenia bedzie ono
musiato sie odby¢ lub bedzie musiato by¢
kontynuowane (np. dializa),

c) leczenia stomatologicznego nie zwigzanego
Z udzieleniem natychmiastowej pomocy
lekarskiej,



d) naprawy i zakupu protez lub okularéw,

e) zabiegu usuniecia ciazy, o ile nie zostat on
wykonany w celu ratowania zycia lub zdrowia,

f) leczenia zaburzen psychicznych,

zwiazane z powikfaniami, ktore nastapity po 32

tygodniu ciazy,

h) zwiazane z porodem, ktory nastapit po 32
tygodniu ciazy,

i) operacji plastycznej lub zabiegu
kosmetycznego,

j) leczenia w przypadku gdy Ubezpieczony
odmowit powrotu do kraju zamieszkania a jego
stan zdrowia umozliwiat powrét do kraju
zamieszkania,

k) powstate wskutek leczenia nastepstw chorob
przewlektych, z powodu ktérych Ubezpieczony
leczyt sie w okresie ostatnich 12 miesiecy
przed datg zawarcia ubezpieczenia.

Ubezpieczenie bagazu

§ 34 Przedmiot ubezpieczenia
1. Za optata dodatkowej sktadki Europejskie

-

odpowiadaja za szkody powstate w bagazu

ubezpieczonego cudzoziemca:

- w wariancie BASIC - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej,

- w wariancie COMPLEX - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terenie
pozostatych panstw Unii Europejskie;.

2. Ubezpieczony jest bagaz podrozny osoby
ubezpieczonej, za ktdry uwaza sie rzeczy
niezbedne w podrozy jak réwniez prezenty

i pamiatki.

§ 35 Zakres ubezpieczenia

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje bagaz
podreczny, bedacy pod bezposrednia opieka
Ubezpieczonego oraz bagaz powierzony,
nie bedacy pod bezposrednia opieka
Ubezpieczonego.

2. Bagaz podreczny, bedacy pod bezposrednia
opieka Ubezpieczonego
Europejskie wyptacaja odszkodowanie za
szkody w bagazu podrecznym powstate
wskutek:

a) rozboju,

b) wypadku $rodka transportu (np. wypadki
$rodkéw komunikacyjnych),

¢) pozaru i ryzyk elementarnych (za ryzyka
elementarne uwaza sie huragan, powddz,
uderzenie pioruna, upadek statku
powietrznego, grad, deszcz nawalny, zalanie
oraz trzesienie ziemi),

d) nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku, w wyniku ktérego ubezpieczony
stracit mozliwo$¢ opiekowania sie bagazem.

. Bagaz powierzony, nie bedacy pod

bezposrednia opieka Ubezpieczonego

a) Europejskie obejmuja ochrona
ubezpieczeniowa utracony lub uszkodzony
bagaz, powierzony zawodowemu
przewoznikowi do przewozu,

b) Europejskie obejmuja ochrona
ubezpieczeniowa utracony lub uszkodzony
bagaz pozostawiony w zamknigtym
pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego, jak rowniez oddany do
przechowalni bagazu za pokwitowaniem
pod warunkiem, ze zostat utracony lub
uszkodzony wskutek kradziezy z wtamaniem,



c) Europejskie obejmuja ochrona
ubezpieczeniowa bagaz w samochodzie
- bagaz pozostawiony w samochodzie
podlega ochronie ubezpieczeniowej jedynie
gdy byt przechowywany w bagazniku
samochodowym i pod warunkiem, ze nie byt
on widoczny z zewnatrz oraz ze bagaznik
nie byt wykonany z nietrwatego materiatu
(np. brezent) i byt zamkniety na zamek
zabezpieczajacy.

§ 36 Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Sprzet fotograficzny, audio-video tacznie z jego
wyposazeniem, jak i bizuteria, stanowiace
bagaz podreczny Ubezpieczajacego,
ubezpieczone sa wytacznie, gdy stanowia
bagaz bedacy pod bezposrednia opieka
Ubezpieczonego i jedynie do wysokosci jednej
trzeciej sumy ubezpieczenia.

2. Ubezpieczenie obejmuje bagaz
Ubezpieczonego znajdujacy sie
w zaparkowanym pojezdzie, jedynie pomiedzy
godzing 6.00 a 22.00. Jednakze przerwy

w podrdzy, ktére nie trwaja dtuzej niz 2 godziny
sg zawsze ubezpieczone.

. Ochronie ubezpieczeniowej nie podlegaja

wszelkiego rodzaju dokumenty, wartosci
pieniezne, srebro, ztoto, platyna w ztomie lub
sztabach, papiery wartosciowe, karty ptatnicze
oraz bilety.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete dzieta

sztuki, antyki i zbiory kolekcjonerskie.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete

akcesoria samochodowe oraz przedmioty
stanowiace wyposazenie przyczep
kempingowych.

. Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete szkody

polegajace na utracie lub uszkodzeniu rzeczy
w zwiazku z jej uzywaniem.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete

programy komputerowe i dane na nos$nikach
wszelkiego rodzaju.

. Ochrona ubezpieczeniowa nie sa objete

szkody powstate w aparatach i urzadzeniach
elektrycznych wskutek ich wad lub dziatania
pradu elektrycznego, chyba ze dziatanie pradu
spowodowato pozar.

9. Ochrona ubezpieczeniowa nie sg objete
szkody polegajace wytacznie na uszkodzeniu
lub zniszczeniu pojemnikéw bagazu (waliz,
kufrow itp.).

10.0chrona ubezpieczeniowa nie sa objete
telefony komorkowe i wszelkiego typu
komputery przenosne.

§ 37 Wysokos¢ odszkodowania

1. W razie zajScia szkody Europejskie wyptacaja
odszkodowanie maksymalnie do wysokosci
sumy ubezpieczenia:

a) w przypadku catkowitej utraty bagazu
Europejskie wyptacaja odszkodowaniew
wysokosci jego rzeczywistej wartosci,

b) w przypadku przedmiotéw uszkodzonych,
Europejskie wyptacaja odszkodowanie
w wysokosci kosztdw naprawy, a jezeli
koszty naprawy przekraczajg wysokos¢
utraty wartosci, Europejskie wyptacaja
odszkodowanie w wysokosci utraty ich
wartosci, nie wiecej jednak niz rzeczywista
warto$¢ przedmiotu,



c) w przypadku klisz filmowych, no$nikow
obrazu, dzwieku i danych - Europejskie
wyptacaja odszkodowanie do wysokosci
wartosci materiatu.

2. Zarzeczywista warto$¢ uwaza sie kwote za
jaka mozna naby¢ przedmiot o takim samym
standardzie i jakosci, pomniejszony o wartos¢

zuzycia utraconego przedmiotu (zuzycie, wiek).

3. Z naleznego odszkodowania Europejskie
potracaja udziat wlasny w wysokosci 50 euro,
z tytutu kazdej szkody. Za udziat wiasny uwaza
sie kwote, o ktdéra Europejskie zmniejszaja
wyptacone odszkodowanie.

§ 38 Postepowanie w razie zajscia szkody

1. Ubezpieczony zobowiazany jest zawiadomi¢
niezwtocznie najblizsza jednostke policji,
o wszelkich szkodach powstatych w wyniku
przestepstwa, przedktadajac liste utraconych
lub uszkodzonych przedmiotéw i uzyskaé
pisemny raport policji potwierdzajacy
zgtoszenie. Ubezpieczony jest ponadto
zobowiazany przedtozy¢ wyzej wymieniony
raport do Europejskich.

2. Szkody powstate w bagazu powierzonym

do przewozu lub przechowania nalezy
niezwtocznie zgtosi¢ odpowiedniemu
przewoznikowi, przechowalni lub administracji
i uzyska¢ pisemne potwierdzenie zgtoszenia.
Ubezpieczony zobowiazany jest ponadto
przediozy¢ wyzej wymienione potwierdzenie do
Europejskich. W razie wykrycia szkdd ukrytych
powstatych w czasie gdy bagaz powierzony
byt przewoznikowi, nalezy niezwtocznie po
wykryciu szkod ukrytych, zachowujac termin
sktadania reklamacji, zazada¢ od przewoznika
przeprowadzenie ogledzin i pisemnego
potwierdzenia tego faktu, najpdzniej w ciagu 7
dni od daty stwierdzenia szkody.

. Ubezpieczony zobowiazany jest ztozy¢

odpowiednio wypetniony formularz zgtoszenia
szkody.

. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowiazkow

okreslonych powyzej w ust. 1-3 stanowi
podstawe do odmowy wyptaty odszkodowania
odpowiednio w catosci lub czesci w zaleznosci
od tego, w jakim stopniu niedopetnienie
obowiazkéw wptyneto na ustalenie przyczyny

wypadku, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

§ 39 Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi:
- w wariancie BASIC - 250 euro,
- w wariancie COMPLEX - 500 euro.

2. Europejskie ponosza odpowiedzialno$¢
maksymalnie do wysokos$ci sumy
ubezpieczenia.

Ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow

§ 40 Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa
nieszczesliwych wypadkow doznanych przez
ubezpieczonego cudzoziemca:
- w wariancie BASIC - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej,
- w wariancie COMPLEX - na terenie



Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terenie § 42 Smierc Ubezpieczonego

pozostatych paristw Unii Europejskie]. Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku TABELA SWIADCZEN STALYCH
poszkodowany zmart w ciagu roku od daty
§ 41 Wytaczenie odpowiedzialnosci wypadku, Europejskie wyptacaja osobom e ——— Procent sumy
Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuie: uprawnionym, w rozumieniu § 44 ust. 5i 7, . NA ZDROWIU aezhleczenialidotvezy
, . Swiadczenie w wysokosci 50% sumy ubezpieczenia wariantu BASIC i COMPLEX)
a) szkod pow;tg’rych w Wyn'l,(“ utraty ) okreslonej w umowie ubezpieczenia. W przypadku, Utrata jednej reki w obrebie 65%
przytomnosci, udaréw mozgu, napadow gdy Ubezpieczony otrzymat wczesniej $wiadczenie ramienia ’
drgawkowych, choréb ukfadu nerwowego, z tytutu uszczerbku na zdrowiu powstatego wskutek Utrata obu koriczyn gérnych 90%
uszkodzen dyskéw, zawatdw serca, zatru¢ wypadku, $wiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie w obrebie ramienia
przewodu pokarmowego, jedynie, gdy przewyzsza ono wczesniej wyptacone Utrata keiuka 15%
b) $mierci i uszczerbkéw na zdrowiu powstatych $wiadczenie, potracajac wyptacona wczesnie] Luaidloalcaliskazlizeeeg 10%
w nastepstwie leczenia albo wykonanych kwote. Utrata inego palca : 5"/:
zabiegow, chyba ze leczenie lub zabiegi o . Utrata jedne] koriczyny dolnej 55%
§ 43 Trwate inwalidztwo Ubezpieczonego Utrata obu koriczyn dolnych 90%

byty nastepstwem nieszczesliwego wypadku

objetego ochrong ubezpieczeniowa, 1. W przypadku, gdy wskutek obrazen Utrata jedne] stopy 30:/°
¢) infekcji, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa doznanych w trakcie nieszczesliwego wypadku gt:ita obu stop - 170001“/
istnieje, jezeli Ubezpieczony zostat zakazony Ubezp|_ecz_ony dozna_i ”,W?*ego |n\_/va||dztwa! Ca,{kowfta urata kau :
mikroorganizmami chorobotwérczymi w wyniku Europejskie wyptacaj Swiadczenie stanowiace alkowita utrata waroku 30%
gar . ymi y procent sumy ubezpieczenia odpowiadajacy W jednym oku
ran odniesionych wskutek nieszczesliwego procentowi trwatego uszczerbku na zdrowiu. Catkowita utrata stuchu 60%
wypadku objetego ochrona ubezpieczeniowa, 2. Wysoko$¢ $wiadczenia zalezy od stopnia Catkowita utrata stuchu 15%
d) nastepstw chordb przewlektych. trwatego uszczerbku na zdrowiu, ktdry okresla idjednymilicht
tabela $wiadczen statych. Ztamanie kosci 3%




3. Jezeli wskutek wypadku zostato uposledzone
wiecej niz jedna funkcja fizyczna lub
psychiczna, stopnie inwalidztwa zostaja
zsumowane. Trwaty uszczerbek na zdrowiu nie
moze przewyzszac jednak 100% inwalidztwa.

4. W sytuacji gdy $Smier¢ spowodowana
wypadkiem nastapi w ciagu 24 miesiecy
po wypadku a przed ustaleniem wysokosci
naleznego $wiadczenia z tytutu inwalidztwa,
Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie przystuguje.

5. W razie smierci Ubezpieczonego w ciggu
24 miesiecy od wypadku, nie bedacej jego
nastepstwem lub  Smierci po uptywie 24
miesiecy bez wzgledu na jej przyczyne,
a przed ustaleniem i otrzymaniem przez niego
Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu, $wiadczenie z tego tytutu przystuguje
osobie uprawnionej w wysokosci okreslonej
tabela $wiadczen statych.

§ 44 Wyptata swiadczen w przypadku
trwatego inwalidztwa

1. Wysokos¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu
jest ustalana niezwtocznie po catkowitym
zakonczeniu leczenia, z wiaczeniem
rehabilitacji, nie pozniej jednak niz w ciagu 24
miesiecy od daty wypadku.

2. Wysokos$é trwatego uszczerbku ustalana
jest na podstawie dokumentacji medycznej
dostarczonej przez Ubezpieczonego przez
lekarzy powotanych przez Europejskie.

3. Europejskie dokonuja wyptaty naleznego
Swiadczenia w terminie 14 dni od daty uznania
roszczenia.

4. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem
Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu powstatym w wyniku nieszczesliwego
wypadku objetego ochrona ubezpieczeniowa,
a zgon nie byt nastepstwem tego wypadku,
nalezne $wiadczenie wyptaca sie osobie
uprawnionej w wysokosci okres$lonej tabela
$wiadczen statych.

5. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego

wyptaca sie uprawnionemu wskazanemu
przez Ubezpieczonego. Swiadczenie z tytutu
Smierci wyptaca sie na podstawie aktu zgonu
oraz przedtozonych przez osobe uprawniona
dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci
oraz powod smierci Ubezpieczonego.

. Swiadczenie nie przystuguje uprawnionemu,

ktéry umysinie spowodowat Smierc
Ubezpieczonego.

7. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie

ma osoby uprawnionej, wowczas $wiadczenie
otrzymuja cztonkowie rodziny w nastepujace;j
kolejnosci:

a) matzonek,

b) dzieci,

c) rodzice,

d) inni ustawowi spadkobiercy.

§ 45 Suma ubezpieczenia
1. Suma ubezpieczenia na jedno i wszystkie

zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi:



- w wariancie BASIC - 3 000 euro,

- w wariancie COMPLEX - 6 000 euro.
2. Europejskie ponosza odpowiedzialno$¢

maksymalnie do wysokosci sumy

ubezpieczenia.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej

§ 46 Przedmiot ubezpieczenia

1. Za optata dodatkowej sktadki Europejskie
udzielaja ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
odpowiedzialno$ci cywilnej ubezpieczonego
cudzoziemca:

- w wariancie BASIC - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej,

- w wariancie COMPLEX - na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej oraz na terenie
pozostatych panstw Unii Europejskiej.

2. Przedmiotem ubezpieczenia jest
odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego
w zyciu prywatnym za spowodowanie Smierci,
uszkodzenie ciata lub rozstroj zdrowia (szkody

osobowe) lub uszkodzenie lub zniszczenie
mienia (szkody rzeczowe) wyrzadzone osobom
trzecim, do naprawienia ktérych Ubezpieczony
zobowiazany jest w mys| przepisow prawa
polskiego.

§ 47 Zakres ochrony ubezpieczeniowej
1. Europejskie w ramach swej odpowiedzialnosci

zobowiazuja sie do sprawdzenia zasadnosci
roszczenia, wyptaty naleznych odszkodowan
w imieniu Ubezpieczonego oraz oddalenia
roszczen niezasadnych.

. Wyptata odszkodowania nastepuje wytacznie

po uprzednim potwierdzeniu zasadnosci
roszczenia przez Europejskie lub na podstawie
prawomocnego wyroku sadu.

. W przypadku sporu prawnego dotyczacego

ustalenia odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego, Europejskie podejma na
wiasny koszt kroki prawne dziatajac w imieniu
Ubezpieczonego.

. Europejskie opfaca koszt wskazanego lub

zaakceptowanego przez siebie obroncy

wystepujacego w imieniu Ubezpieczonego

w toczacym sie przeciwko niemu postepowaniu
karnym, w wyniku ktérego Ubezpieczony moze
zostaé pociagniety do odpowiedzialnosci
cywilnej za swe dziatania.

. Europejskie nie odpowiadaja za koszty

wynikajace z braku zgody Ubezpieczonego
na zawarcie przez Europejskie ugody

z poszkodowanym lub na zaspokojenie jego
roszczen.

. Suma ubezpieczenia stanowi gérny limit

odpowiedzialnosci Europejskich za wszystkie
zdarzenia objete ochrong ubezpieczeniowa
jakie wystapia w okresie ubezpieczenia.

§ 48 Ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej
1. Europejskie nie ponosza odpowiedzialnosci za

szkody powstate wskutek winy umysinej lub
razacego niedbalstwa.

. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje

ponadto szkod:

a) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego jego
najblizszym krewnym wspotuczestniczacym
w podrozy,



b) powstatych wskutek przeniesienia choroby
przez Ubezpieczonego,

c) powstatych i spowodowanych
wykonywaniem czynno$ci zawodowych,

d) wyrzadzonych przez zwierzeta, ktérych
Ubezpieczony jest wiascicielem,

e) powstatych i spowodowanych posiadaniem,
uzytkowaniem lub prowadzeniem pojazdow
mechanicznych, urzadzen latajacych
i ptywajacych,

f) powstatych podczas polowan,

g) w mieniu ruchomym, z ktérego
Ubezpieczony korzystat na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub innej umowy odptatne;,

h) w warto$ciach pienieznych, dokumentach,
planach, zbiorach archiwalnych,
filatelistycznych, numizmatycznych albo
dzietach sztuki,

i) za ktore Ubezpieczony jest odpowiedzialny
wskutek umownego przejecia
odpowiedzialno$ci cywilnej osoby trzeciej
albo wskutek rozszerzenia zakresu wiasnej
odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej

z obowiazujacych przepiséw prawa.

3. W przypadku szkdd rzeczowych udziat wiasny
Ubezpieczonego wynosi 200 euro za kazda
szkode. Za udziat wiasny uwaza sie kwote,

o0 ktora ubezpieczyciel zmniejsza wyptacone
odszkodowanie.

§ 49 Obowiazki i postepowanie w razie
zajscia wypadku ubezpieczeniowego

1. Jezeli zostato wszczete wstepne $ledztwo,
wystosowano pozew lub nakaz zaptaty 3
przeciwko Ubezpieczonemu, jest on
zobowiazany niezwtocznie poinformowac o tym
Europejskie, rowniez w sytuaciji, gdy wypadek
ubezpieczeniowy zostat zgtoszony wczesniej.

Jesli poszkodowany wystepuje z roszczeniem
wobec Ubezpieczonego, Ubezpieczony
zobowiazany jest w ciagu 7 dni od momentu
uzyskania informacji o (wniesieniu) roszczeniu
powiadomi¢ o tym Europejskie.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢
Europejskim dokonanie czynnosci niezbednych 4
w celu ustalenia okolicznosci powstania szkody,

zasadnosci i wysokosci roszczenia. Obowiazkiem
Ubezpieczonego jest wspotpraca z Europejskimi
w zakresie wyjasnienia okolicznosci powstania
szkody. Ubezpieczony zobowigzany jest ponadto
dostarczyé Europejskim wyczerpujacych

i rzetelnych sprawozdan i opisow szkody.
Ubezpieczony ma réwniez obowiazek dostarczy¢
Europejskim, niezwtocznie po otrzymaniu,
kazdego wezwania, pozwu, wszelkich akt
pozasadowych i dokumentow sadowych
dotyczacych wypadku ubezpieczeniowego.

. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu zostato

wszczete postepowanie wyjasniajace lub
sadowe, jest on zobowiazany udzielié¢
petnomocnictwa do prowadzenia sprawy
petnomocnikowi wyznaczonemu lub
wskazanemu przez Europejskie. W przypadku
otrzymania nakazéw zaptaty lub jakichkolwiek
innych nakazéw wystosowanych przez
whadze administracyjne Ubezpieczony jest
zobowiazany do wniesienia sprzeciwu bez
oczekiwania na instrukcje Europejskich.

. Ubezpieczony nie moze potwierdzac swej

odpowiedzialnosci ani akceptowac jakiejkolwiek



ugody bez zgody Europejskich. Dziatania
podjete przez Ubezpieczonego zmierzajace
do zaspokojenia osoby poszkodowanej,

a w szczego6Inosci uznanie jego roszczen
lub zawarcie z nim ugody bez uzyskania
pisemnej uprzedniej zgody Europejskich sa
bezskuteczne wobec Europejskich.

. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego
roszczenia osoby poszkodowanej bez
wymaganej pisemnej zgody nie ma wptywu na
odpowiedzialno$¢ Europejskich.

. Europejskie sa uprawnione sktada¢ wyjasnienia
w imieniu osoby ubezpieczonej, potrzebne do
ztagodzenia lub obrony wysunietych roszczen.

7. W przypadku uzyskania przez Ubezpieczonego

wskutek zmiany okolicznos$ci lub zmiany
regulacji prawnych, mozliwo$ci zmniejszenia
lub zniesienia wyptacanego $wiadczenia,
Ubezpieczony zobowigzany jest do
skorzystania z tego prawa i podjecia wszelkich
dziatan do tego zmierzajacych poprzez
Europejskie.

. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowiazkow
okreslonych powyzej w ust. 1-7 stanowi

podstawe do odmowy wyptaty odszkodowania
odpowiednio w catosci lub czesci w zaleznosci
od tego, w jakim stopniu niedopetnienie
obowiazkow wptyneto na ustalenie przyczyny
wypadku badz odpowiedzialnosci za szkode.

. Nadto Ubezpieczony zobowiazany jest

uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu
zmniejszenia szkody i zaniecha¢ dziatan
prowadzacych do jej zwigkszenia; w przypadku
niedopetnienie tego obowiazku w wyniku
razacego niedbalstwa lub winy umysinej
odszkodowanie sie nie nalezy.

§ 50 Suma ubezpieczenia

1.

Suma ubezpieczenia na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi
50 000 euro, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

. W przypadku szkod rzeczowych suma

ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia wynosi 25 000 euro.

. Europejskie ponosza odpowiedzialno$¢

maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia
zostaty zatwierdzone na mocy uchwaty Zarzadu
nr 01/GIC/2007 z dnia 20 lipca 2007 r. i maja
zastosowanie do umoéw zawieranych od dnia
10 sierpnia 2007 roku.

Podpisy Zarzadu

Prezes Zarzadu
Wolfgang Diels

P>

Cztonek Zarzadu
Richard Bader

jz/






ZA GRANICA:

W przypadkach wymagajacych naszej pomocy za granica
prosimy o kontakt z Centrum Alarmowym czynnym 24h

[ tel. +48 58 309 11 00 ]

podajac nastepujace informacje:

Nazwisko, imie i kontaktowy numer telefonu osoby
zglaszajacej szkode

Nazwisko i imie poszkodowanego

Numer polisy

RN N

Opis zdarzenia

W KRAJU:

Po powrocie do kraju szkode mozna zgtosi¢
pon. - pt. w godz. 8.30-17.00 dzwoniac pod numer

tel. +48 (0) 58 324 88 50
faks +48 (0) 58 324 88 51

Formularze zgtoszenia szkody do pobrania na stronie
www.europejskie.pl w dziale Likwidacja szkod

Wszystkie dokumenty powinny by¢ przestane listem poleconym
na adres biura:

Europaische Reiseversicherung AG Oddziat w Polsce
ul. Chmiela 101/102, 80-748 Gdarisk

Numer polisy




