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Europdische Reiseversicherung AG
Oddziat w Polsce
ul. Chmielna 101/102, 80-748 Gdansk

w Polsce (zwanego dalej Europejskie), zawartych na mocy niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia.
Przedmiot oraz zakres ochrony ubezpieczeniowej jest odpowiednio okreslony w sekcjach A-F

§ 1 Postanowienia ogéine

1. Na podstawie niniejszych 0gdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia Europejskie w zakresie dziatalnosci
swego przedsiebiorstwa, zawierajg umowy
ubezpieczenia: kosztdw rezygnacji z podrézy, kosztéw
przerwania podrézy, assistance, kosztéw leczenia i
transportu, bagazu podréznego, nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw oraz odpowiedzialnosci
cywilnej z Ubezpieczajgcymi:

- osobami fizycznymi zatrudnionymi na podstawie
stosunku pracy,

- przedsiebiorcami (pracodawcami) na rzecz
zatrudnionych przez Ubezpieczajacych pracownikéw i
innych wskazanych przez nich oséb - zwanych dalej
Ubezpieczonymi (umowa na cudzy rachunek).

2. Roszczenie o zapfate sktadki przystuguje
Europejskim wytacznie przeciwko Ubezpieczajgcemu.
Zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢
Europejskich moga one podniesc réwniez przeciwko
Ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony jest uprawniony do zadania naleznego
Swiadczenia bezposrednio od Europejskich.

4, Ubezpieczony moze zada¢, by Europejskie udzielity
mu informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz
0gdlnych Warunkéw Ubezpieczenia w zakresie, w
jakim dotycza praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.
5. Postanowienia niniejszych 0gélnych Warunkéw
Ubezpieczenia stosuje sie odpowiednio do osoby, na
rzecz ktérej zawarto umowe ubezpieczenia
(Ubezpieczonego).

6. Ubezpieczenie dotyczy podrézy stuzbowej, tj.
podrézy poza miejsce zamieszkania/czasowe miejsce
zamieszkania lub stanowisko pracy, ktéra jest
podejmowana na polecenie pracodawcy i w celu
wykonywania obowiazkéw pracowniczych na rzecz
pracodawcy.

§ 2 Definicje

W mysl niniejszych 0géinych Warunkéw
Ubezpieczenia za:

1. chorobe przewlekta - uwaza sie stan chorobowy
charakteryzujacy sie powolnym rozwojem i
dtugookresowym przebiegiem, leczony w sposéb staty
lub okresowy, w trakcie ktérego moga nastepowac
okresy ustgpienia dolegliwosci lub ich zaostrzenia,
zdiagnozowany przed zawarciem umowy
ubezpieczenia,

2. deszcz nawalny - uwaza sie opad deszczu

0 wspoétczynniku wydajnosci co najmniej 4,

3. grad - uwaza sie opad atmosferyczny sktadajacy
sie z brytek lodu,

4. huragan - uwaza sie dziatanie wiatru o predkosci
nie mniejszej niz 24 m/s, wyrzadzajace masowe
szkody; pojedyncze szkody uwaza sie za
spowodowane przez huragan, jezeli w najblizszym
sasiedztwie stwierdzono dziatanie huraganu,

5. koszty rezygnacji - uwaza sie przewidziane

w umowie uczestnictwa w podrézy badZz w umowie
przewozu koszty podrézy poniesione przez
Ubezpieczonego przed jej rozpoczeciem, (ktdre ulegaja
przepadkowi na rzecz organizatora podrézy lub
przewoznika, w przypadku zrezygnowania z podrézy),
6. kradziez z wkamaniem - uwaza sie dokonanie

albo usitowanie dokonania zaboru mienia z
pomieszczen po uprzednim usunieciu sita
zabezpieczenia lub otwarciu wejscia przy uzyciu
narzedzi albo podrobionego lub dopasowanego
klucza, badz klucza oryginalnego, w ktérego
posiadanie sprawca wszedt wskutek wiamania do
innego pomieszczenia lub w wyniku rozboju,

7. kraj zamieszkania - uwaza sie Rzeczypospolita
Polska i kraj, w ktérym Ubezpieczony zamieszkuje na
state oraz kraj, w ktérym objety jest ubezpieczeniem
spotecznym,

8. leczenie ambulatoryjne - uwaza sie leczenie nie
zwigzane z pobytem w szpitalu lub innej placéwce
medycznej, trwajacym nieprzerwanie co najmniej 24
godziny,

9. miejsce zamieszkania - uwaza sie miejsce statego
zameldowania oraz miejsce, w ktérym Ubezpieczony
zamieszkuje lub przebywa z zamiarem statego pobytu,
10. nagte zachorowanie - uwaza sie stan chorobowy
powstaty w sposéb nagly, wymagajacy udzielenia
natychmiastowej pomocy medycznej, w tym zawaty
serca i udary mézgu, o ile przed zawarciem umowy
ubezpieczenia Ubezpieczony, osoba bliska lub
wsp6tuczestniczaca Ubezpieczonemu w podrézy nie
cierpieli na chorobe uktadu sercowo-naczyniowego (w
tym nadcisnienie tetnicze lub chorobe wiencowa) albo
cukrzyce,

11. najblizszego krewnego Ubezpieczonego - uwaza
sie:

- rodzicédw, matzonka, dzieci, w tym przysposobione,
konkubine lub konkubenta, dziadkéw, rodzenstwo,
tescidw,

- osoby, ktére w trakcie podrézy Ubezpieczonego
opiekowaty sie jego niepetnoletnimi dzie¢mi lub
potrzebujacymi opieki pozostatymi najblizszymi
krewnymi,

12. nastepstwa choroby przewlekfej - uwaza sie
powstate w sposéb nagty, po przekroczeniu granicy
Rzeczypospolitej Polskiej, nasilenie (zaostrzenie)
choroby przewlekfej, wymagajace natychmiastowej
pomocy lekarskiej, w zwigzku z ktérym zaistniata
koniecznos$¢ poddania sie leczeniu przed zakonczeniem
podrozy,

13. nieszczesliwy wypadek - uwaza sie nagte
zdarzenie wywofane przyczyng zewnetrzng, w
nastepstwie ktérego Ubezpieczony doznaf trwatego
uszkodzenia ciata, trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
zmart,

14. osobe towarzyszaca - uwaza sie osobe odbywajaca
podréz wraz z Ubezpieczonym i wskazang przez niego
do towarzyszenia mu w trakcie leczenia lub transportu,
15. osobe trzecia - uwaza sie osobe pozostajaca poza
stosunkiem ubezpieczeniowym,

16. osobe uprawniong - uwaza sie osobe lub osoby
wskazane na pi$mie przez Ubezpieczonego, ktére maja
otrzymac Swiadczenie przyznane na wypadek Smierci
Ubezpieczonego,

17. osobe wezwanga do towarzyszenia - uwaza sie
osobe bliska lub inng wskazang przez Ubezpieczonego,
ktéra w przypadku braku osoby towarzyszacej
przyjedzie w celu towarzyszenia mu w trakcie leczenia
lub transportu,

18. papiery wartosciowe - uwaza sie czeki, weksle,
obligacje, akcje, konosamenty, akredytywe
dokumentowa i inne dokumenty zastepujace w obrocie
gotowke,

19. podréz - uwaza sie wszelkiego rodzaju
przemieszczanie sie i/lub pobyt poza miejscem
zamieszkania,

20. powddz - uwaza sie zalanie terenéw w
nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w
korytach wéd ptynacych lub stojacych,

21. pozar - uwaza sie dziatanie ognia, ktéry
przedostat sie poza palenisko lub powstat bez

22. przewoznika - uwaza sie przedsiebiorstwo
posiadajace wszelkie zezwolenia i koncesje
umozliwiajace odptatny przewdz oséb takimi $rodkami
transportu, jak samolot, pociag, autokar, prom, itp.,

23. rozbdj - uwaza sie zabér mienia ruchomego w celu
przywtaszczenia, przy uzyciu przemocy lub grozby
uzycia takiej przemocy, a takze doprowadzenie
Ubezpieczonego do stanu nieprzytomnosci lub
bezbronnosci,

24. sporty ekstremalne - uwaza sie uczestniczenie

w wyprawach lub ekspedycjach do miejsc
charakteryzujacych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi oraz uprawianie
dyscyplin sportowych, ktére wymagaja
ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi i dziatania w
warunkach duzego ryzyka, czesto zagrozenia zycia, w
szczegdlnosci: sporty powietrzne, skoki bungee,
speleologia, skoki narciarskie, motocross, wyscigi
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A - ubezpieczenie kosztéw rezygnacji

z podrézy/ przerwania podrézy

B - ubezpieczenie assistance

C - ubezpieczenie kosztéw leczenia

i transportu

D - ubezpieczenie bagazu

€ - ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw

F - ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej



samochodowe, kolarstwo gérskie, heliskiing,
heliboarding, bobsleje,

25. sporty powietrzne - uwaza sie uprawianie
baloniarstwa, lotnictwa, motolotniarstwa,
paralotniarstwa, spadochroniarstwa, szybownictwa
oraz wszelkiego rodzaju ich odmian, a takze uprawianie
jakichkolwiek dyscyplin zwigzanych z
przemieszczaniem sie w przestrzeni powietrznej,
26. sporty wysokiego ryzyka - uwaza sie nurkowanie
z uzyciem aparatéw oddechowych, rafting lub inne
sporty uprawiane na rzekach goérskich, wspinaczke
skatkowq i wysokogdrska, sztuki walki i wszelkiego
rodzaju sporty obronne, myslistwo, jazde konng, jazde
na quadach, jazde na nartach wodnych i skuterach
wodnych, kitesurfing, jazde na nartach zjazdowych,
sporty, w ktérych wykorzystywane sa pojazdy
przeznaczone do poruszania sie po $niegu lub
lodzie,

27. strajk - uwaza sie zbiorowe, dobrowolne
wstrzymanie pracy przez pracownikdw na jakis
czas w jednym lub kilku zaktadach, instytucjach,
bedace wyrazem protestu, np. politycznego,
ekonomicznego oraz zadaniem zmian,

28. terroryzm - uwaza sie nielegalne akcje
organizowane z pobudek ideologicznych

lub politycznych, indywidualne lub grupowe,
skierowane przeciwko osobom, obiektom

w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia
ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego

przy uzyciu przemocy oraz skierowane przeciw
spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiggniecia celéw politycznych lub spotecznych,
29. trzesienie ziemi - uwaza sie naturalny, krétki

i gwattowny wstrzas (lub ich serie) gruntu,
powstaty pod powierzchnig ziemi i rozchodzacy

sie w postaci fal sejsmicznych od os$rodka
(epicentrum), znajdujacego sie na powierzchni,
gdzie drgania s najsilniejsze; przy okreslaniu sity
trzesienia ziemi uzywa sie skali magnitud (skala
Richtera),

30. Ubezpieczonego - uwaza sie osobe wskazana
w polisie lub certyfikacie, na rzecz ktérej zawarto
umowe ubezpieczenia,

31. uderzenie pioruna - uwaza sie dziatanie
elektrycznosci atmosferycznej na ubezpieczone
mienie,

32. upadek statku powietrznego - uwaza sie
katastrofe badZ przymusowe ladowanie samolotu
silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu
latajacego, a takze upadek ich czesci lub
przewozonego tadunku,

33. wartosci pieniezne - uwaza sie krajowe

i zagraniczne znaki pieniezne oraz wyroby ze
ztota, srebra, kamieni szlachetnych i peret,

a takze platyny i pozostatych metali z grupy
platynowcéw oraz monety zfote i srebrne,

34, wspodtuczestnika podrézy - uwaza sie osoby,
ktére wraz z Ubezpieczonym zarezerwowaty
podrdz, ktérych dane znajduja sie na tym samym
dokumencie rezerwacji i s3 ubezpieczone

w Europejskich z tytutu ubezpieczenia rezygnacji

z podrézy,

35. wyczynowe uprawianie sportéw - uwaza sie
uprawianie dyscyplin sportowych w ramach

sekgji lub klubéw sportowych, polegajace

na regularnym uczestniczeniu w treningach

i zawodach sportowych, jak réwniez uprawianie
dyscyplin sportowych w celach zarobkowych,

36. zalanie - uwaza sie nastepstwa dziatania wody,
powstate w skutek:

a) wydostania sie wody, pary lub ptynéw wskutek
uszkodzenia urzadzen sieci wodociagowej,
kanalizacyjnej lub ogrzewczej,

b) cofniecie sie wody lub $ciekdw z urzadzen
publicznej sieci kanalizacyjnej,

) pozostawienie otwartych kranéw lub innych
zaworéw w urzadzeniach sieci okreslonych

w lit. a),

37. zdarzenie losowe - uwaza sie niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne,
ktérego nastapienie powoduje uszczerbek na dobrach
osobistych lub w dobrach majatkowych albo
zwiekszenie potrzeb majgtkowych po stronie
Ubezpieczonego.

§ 3 Zawarcie umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie
polisg lub certyfikatem ubezpieczeniowym (dalej:
certyfikat), ktéry zawiera co najmniej:

a) nazwe/firme oraz adres Ubezpieczajacego,

b) okres ubezpieczenia,

c) imie i nazwisko Ubezpieczonego,

d) zakres ubezpieczenia.

2. Do uméw ubezpieczenia moga mie¢ zastosowanie
postanowienia dodatkowe badz odbiegajace od
niniejszych 0gdlnych Warunkéw Ubezpieczenia, z
zastrzezeniem, iz powinny by¢ sporzadzone na pismie i
w petnym brzmieniu dofgczone do umowy, pod rygorem
ich niewaznosci.

3. Umowa ubezpieczenia kosztéw rezygnacji/
przerwania podrézy moze by¢ zawarta najpézniej

w terminie 3 dni od daty zawarcia umowy
uczestnictwa w podrézy badZ umowy przewozu, chyba
2e umowa przewozu lub uczestnictwa w podrézy
nastapi w terminie krétszym niz 30 dni przed data
wyjazdu. W takim przypadku zwarcie umowy
ubezpieczenia kosztédw rezygnacji/przerwania podrézy
moze by¢ dokonany jedynie w dniu zawarcia umowy
uczestnictwa w podrézy badz umowy przewozu. Za
zawarcie umowy uczestnictwa umowy w podrézy
uwaza sie réwniez dokonanie rezerwacji: hotelu, biletu
lotniczego, kolejowego, czy promowego, jesli
odstapienie od rezerwacji przewiduje sankcje
finansowe.

§ 4 Okres ubezpieczenia

1. Okres ubezpieczenia okresla sie w polisie lub
certyfikacie.

2. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie

w momencie rozpoczecia podrézy przez
Ubezpieczonego, pod warunkiem optacenia sktadki
ubezpieczeniowej, z zastrzezeniem ust. 5,6, 71 8
ponizej.

3. Za poczatek podrézy uznaje sie moment, w ktérym
Ubezpieczony opuszcza swoje miejsce
zamieszkania/czasowe miejsce zamieszkania lub
stanowisko pracy w celu odbycia zagranicznej podrézy
stuzbowej, a za jej koniec uwaza sie moment powrotu
do ktéregokolwiek z wyzej wspomnianych miejsc, nie
pézniej jednak niz z dniem okreslajacym w polisie
koniec okresu ubezpieczenia.

4. Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku
ubezpieczenia kosztéw leczenia oraz
odpowiedzialnosci cywilnej rozpoczyna sie w
momencie przekroczenia przez Ubezpieczonego
granicy Rzeczypospolitej Polskiej przy wyjezdzie, a
konczy sie w momencie przekroczenia granicy przy
powrocie.

5. W przypadku ubezpieczenia kosztdw rezygnacji z
podrdzy okres ubezpieczenia (ochrona
ubezpieczeniowa) rozpoczyna sie w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia i konczy sie w momencie
opuszczenia przez Ubezpieczonego miejsca
zamieszkania w dniu wskazanym w polisie lub
certyfikacie jako data rozpoczecia podrézy.

6. W przypadku ubezpieczen rocznych (umowy
ubezpieczenia zawierane na okres jednego roku)
ubezpieczenie kosztoéw rezygnacji z podrézy
obejmuje okres od dnia zarezerwowania podrézy

do dnia wyjazdu, w odniesieniu do kazdej podrézy,
ktérej rozpoczecie przypada w okresie ubezpieczenia.
7. W przypadku, gdy podréz zostanie przerwana zanim
nastapi powrdt do miejsca zamieszkania/ czasowego
miejsca zamieszkania lub stanowiska pracy, ochrona
ubezpieczeniowa kofczy sie z momentem tego
przerwania.

8. W przypadku zawarcia umowy na rzecz
Ubezpieczonego przebywajacego poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, odpowiedzialnos¢
Europejskich rozpoczyna sie najwczesniej po uptywie 5
dni, liczac od dnia nastepnego po zawarciu umowy
ubezpieczenia.

9. W przypadku uméw rocznych ochrona
ubezpieczeniowa Europejskich trwa w czasie
wszystkich podrézy Ubezpieczonego zrealizowanych w
trakcie okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze
jednorazowa podréz trwa nie dtuzej niz 60 dni.

§ 5 Sktadka ubezpieczeniowa

1. Wysokos¢ sktadki uzalezniona jest od wariantu

ubezpieczenia, okresu ubezpieczenia, zakresu

terytorialnego, sumy ubezpieczenia i ryzyka

ubezpieczeniowego.

2. Sktadka ptatna jest jednorazowo, w catosci,

najpdzniej jednoczesnie z zawarciem umowy

ubezpieczenia.

3. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga

za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa

wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej

zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w

ktérej zaszfa ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak niz

od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
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zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w
terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

§ 6 Ogdlne obowiazki Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego

1. Ubezpieczajacy obowiazany jest podac do
wiadomosci Europejskich wszystkie znane sobie
okolicznosci, o ktére Europejskie zapytywaty w
formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w
innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe
przez przedstawiciela, obowiazek ten ciazy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane. W razie zawarcia przez Europejskie umowy
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na
poszczegdlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza
sie za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia
Ubezpieczajacy zobowigzany jest niezwtocznie
zglaszac Europejskim wszelkie zmiany okolicznosci,
ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wypadku, o ktére Europejskie
zapytywaty na pismie przed zawarciem umowy.

3. Obowiazki okreslone w paragrafach poprzedzajacych
spoczywaja zaréwno na Ubezpieczajacym jak i na
Ubezpieczonym (umowa na cudzy rachunek), chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na

jego rachunek.

4. Europejskie nie ponosza odpowiedzialnosci za skutki
okolicznosci, ktére z naruszeniem paragraféw
poprzedzajacych nie zostaty podane do ich wiadomosci.
Jezeli do naruszenia paragraféw poprzedzajacych
doszto z winy umysinej; w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze wypadek przewidziany umowa i jego
nastepstwa s3 skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym.

§ 7 Obowiazki Ubezpieczonego/
Ubezpieczajacego w przypadku powstania

szkody

1. Ubezpieczony/Ubezpieczajacy zobowigzany jest
niezwiocznie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni od daty
powstania szkody lub daty uzyskania o niej
wiadomosci zawiadomic o szkodzie Europejskie.

W razie naruszenia z winy umysInej lub razacego
niedbalstwa tego obowigzku Europejskie moga
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub
uniemozliwito Europejskim ustalenie okolicznosci i
skutkéw wypadku. Skutki braku zawiadomienia
Europejskich o wypadku

nie nastepuja, jezeli Europejskie w terminie
wyznaczonym do zawiadomienia otrzymaty wiadomos¢
o0 okoliczno$ciach, ktére nalezato podac do jego
wiadomosci.

2. Ponadto Ubezpieczony zobowigzany jest:

a) uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu
zmniejszenia szkody i zaniecha¢ dziatar prowadzacych
do jej zwiekszenia,

b) umozliwi¢ Europejskim dokonanie czynnosci
zmierzajacych do ustalenia okoliczno$ci powstania
szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia, dostarczyé
oryginalna dokumentacje, udzieli¢ pomocy i wyjasnien,
a gdy zachodzi taka konieczno$¢, zwolnic lekarzy z
obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej,

) stosowac sie do zalecen Europejskich, udzieli¢
informacji oraz niezbednych petnomocnictw,

d) powiadomi¢ Europejskie czy jest posiadaczem

innej polisy pokrywajacej ryzyka ubezpieczone
niniejsza umowg ubezpieczenia, wykupiona

u innego ubezpieczyciela, wskazujac réwnoczesnie
nazwe ubezpieczyciela oraz sume ubezpieczenia.

3. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowigzkéw
okreslonych w ust. 1, 2 powyzej stanowi podstawe do
odmowy wyptaty odszkodowania odpowiednio w
catosci lub czesci w zaleznosci od tego, w jakim stopniu
niedopetnienie obowigzkdéw wptyneto na ustalenie
przyczyny wypadku, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

4. W razie zajscia wypadku Ubezpieczajacy obowigzany
jest uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

5. Jezeli Ubezpieczajacy umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa nie zastosowat Srodkéw
okreslonych w ust. 4, Europejskie wolne s3 od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.
6. Europejskie obowigzane s3, w granicach sumy
ubezpieczenia, zwrdci¢ koszty wynikte z zastosowania
Srodkéw, o ktérych mowa w ust. 4, jezeli Srodki te byly
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.



§ 8 Odstapienie i wypowiedzenie umowy
ubezpieczenia

1. Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres
przekraczajacy 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo
odstapienia od umowy w terminie 30 dni, a w
przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w
terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od
umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego od obowigzku
zapfaty sktadki za okres, w ktérym Europejskie
udzielaty ochrony ubezpieczeniowej.

2. W przypadku odstgpienia od umowy,
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za
niewykorzystany okres ubezpieczenia.

3. Jezeli umowa ubezpieczenia zostala zawarta na
okres dtuzszy niz 30 dni, Ubezpieczajacy moze
wypowiedzie¢ umowe w kazdym czasie z
zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia.
W przypadku wypowiedzenia Ubezpieczajagcemu
przystuguje zwrot skfadki za niewykorzystany okres
ubezpieczenia. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia
nie pozbawia Europejskich prawa zadania zaptaty
sktadki za okres ubezpieczenia, w ktérym Europejskie
udzielaty ochrony ubezpieczeniowej.

4, Za dzien odstapienia lub wypowiedzenia uwaza
sie dzieA, w ktérym wptyneto do Europejskich pisemne
oswiadczenie Ubezpieczajacego o odstapieniu lub
wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia wraz z
whnioskiem o zwrot skfadki i oryginalna polisg lub
certyfikatem.

5. Wysokos¢ zwrotu sktadki ustalana jest
proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu
ubezpieczenia na podstawie aktualnej taryfy
Europejskich.

§ 9 Ustalenie i wyptata odszkodowania lub
$wiadczenia

1. Europejskie wyptacaja odszkodowanie lub
Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku
ustalen dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym,
zawartej ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.
2. Europejskie wyptacaja odszkodowanie lub
Swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o szkodzie, po uprzednim ustaleniu
stanu faktycznego zwigzanego z zajsciem szkody,
zasadnosci roszczenia i wysokosci odszkodowania.

3. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Europejskich albo wysokosci $wiadczenia w terminie
wskazanym w ust. 2 okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie powinno zosta¢ wyptacone w ciggu 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe.

4, Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie
przystuguije lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslonej w zgtoszonym roszczeniu Europejskie
informuja o tym pisemnie osobe wystepujaca z
roszczeniem, wskazujac na okolicznosci oraz podstawe
prawna uzasadniajaca catkowita lub czesciowa
odmowe wyptaty odszkodowania lub Swiadczenia.

5. Jezeli uprawniony do wystapienia z roszczeniem nie
zgadza sie ze stanowiskiem Europejskich, co do
odmowy zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci
odszkodowania, moze on w ciggu 30 dni zgtosi¢ na
pismie na adres: Europdische Reiseversicherung AG
Oddziat w Polsce, ul. Chmielna 101/102, 80-748
Gdansk, wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

6. Wysokos¢ odpowiedzialnosci Europejskich okresla
suma ubezpieczenia /gwarancyjna okreslona w ziotych
polskich lub walucie zagranicznej i przeliczonych na
walute polska wedtug $redniego kursu NBP z dnia
poprzedzajacego zawarcie umowy ubezpieczenia.

7. 0dszkodowanie (Swiadczenie) wypfaca sie w walucie
polskiej, z wyjatkiem kosztéw zwracanych
bezposrednio za granice wystawcom rachunkdéw oraz
Swiadczen pienieznych objetych ubezpieczeniem
kosztéw udzielania natychmiastowej pomocy
,assistance”.

8. Jezeli wysokos¢ roszczenia zostata okreslona na
podstawie rachunkéw lub dokumentéw (w przypadku
roszczenia z ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z
podrézy) wystawionych w walucie zagranicznej, a
odszkodowanie ma zosta¢ wyptacone w walucie
polskiej, przelicza sie je na walute polska wedfug
Sredniego kursu walut NBP obowigzujgcego w dniu
ustalenia odszkodowania (data wydania decyzji).

9. Zwrot poniesionych kosztéw stanowiacych
przedmiot roszczenia, w tym kosztow leczenia,
transportu i repatriacji nastepuje wyfacznie na

podstawie oryginatéw rachunkdw, pod rygorem
odmowy uznania roszczenia.

§ 10 Regres ubezpieczeniowy

1. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, z dniem zapfaty
odszkodowania (Swiadczenia) przez Europejskie
roszczenie Ubezpieczajacego przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na
Europejskie do wysokosci zaptaconego odszkodowania.
2. Nie przechodza na Europejskie roszczenia
Ubezpieczajacego przeciwko osobom, z ktérymi
Ubezpieczajacy pozostaje we wspdinym
gospodarstwie domowym lub za ktére ponosi
odpowiedzialnos¢.

3. Ubezpieczajacy zobowiazany jest zabezpieczy¢
moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec oséb odpowiedzialnych za szkode, w
szczegdlnosci zas dostarczyc¢ Europejskim wszelkie
konieczne do dochodzenia roszczer informacje

i dokumenty.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego

bez zgody Europejskich praw przystugujacych mu do
0s6b trzecich z tytutu poniesionych szkéd, Europejskie
moga odméwi¢ wyplaty odszkodowania odpowiednio
w catosci lub czesci, a jezeli odszkodowanie zostato
wypfacone - moga zadac jego zwrotu.

5. Zasady wynikajace z paragraféw poprzednich
stosuje sie odpowiednio w razie zawarcia umowy

na cudzy rachunek.

§ 11 Zbieg ubezpieczen

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym
czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u
dwdch lub wiecej ubezpieczycieli na sumy, ktére
facznie przewyzszaja jego wartos$¢ ubezpieczeniows,
Ubezpieczajacy nie moze zadac Swiadczenia
przenoszacego wysoko$¢ szkody miedzy
ubezpieczycielami. Kazdy z nich odpowiada do
wysokosci szkody w takim stosunku, w jakim przyjeta
przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do facznych
sum wynikajacych z podwéjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

§ 12 Zawiadomienia i oSwiadczenia

1. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia kierowane
do Europejskich powinny by¢ sktadane na pismie za
pokwitowaniem lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zmienit

adres i nie zawiadomit o tym Europejskich, wszelkie
pisma kierowane przez Europejskie na ostatni znany
adres wywieraja skutki prawne od chwili, w ktérej
bytyby doreczone, gdyby Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony nie zmieniat adresu.

§ 13 Skargi i zazalenia

1. Skargi i zazalenia Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego bedacego osoba fizyczna
rozpatrywane s3 niezwiocznie przez Europejskie lub
upowaznionego pracownika po przestaniu ich na pismie
na adres: Europdische Reiseversicherung AG Oddziat w
Polsce, ul. Chmielna 101/102, 80-748 Gdansk.

2. Porozpatrzeniu skargi lub zazalenia, Europejskie
przesytaja swoje stanowisko niezwtocznie na

adres wskazany w skardze lub zazaleniu.

§ 14 Sad wiasciwy i prawo wiasciwe

1. Spory wynikajace z niniejszej umowy ubezpieczenia
moga by¢ rozpatrywane przez sady wedtug
wiasciwosci ogdlnej albo sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, uprawnionego lub uposazonego z
umowy ubezpieczenia.

2. Strony umowy ubezpieczenia mogg podda¢ pod
rozstrzygniecie sadu polubownego wynikajace z niej
spory.

3. Do uméw ubezpieczenia zawartych na podstawie
niniejszych 0gdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
zastosowanie znajduje prawo polskie.

§ 15 0goélne wytaczenia odpowiedzialnosci
Europejskich

1. Europejskie wolne s3 od odpowiedzialnosci, jezeli
Ubezpieczajacy wyrzadzit szkode umysinie; w razie
razacego niedbalstwa odszkodowanie nie nalezy sie,
chyba ze umowa lub Ogélne Warunki Ubezpieczenia
stanowia inaczej lub zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci.

2. Zasady okreslone w ust.1 stosuje sie odpowiednio
do Ubezpieczonego (umowa na cudzy rachunek).

Strona3z7

Ponadto ubezpieczeniu nie podlegaja szkody powstate
wskutek:

a) strajkéw, zamieszek wewnetrznych, dziatan
wojennych, terrorystycznych,

b) zatrucia alkoholem, narkotykami lub innymi
Srodkami odurzajacymi,

¢) usitowania popefnienia badz popetnienia przez
Ubezpieczonego samobdjstwa lub przestepstwa,

d) wypadku spowodowanego w stanie po spozyciu
alkoholu lub prowadzenia pojazdu bez wymaganego
uprawnienia,

e) uprawiania sportdw ekstremalnych,

f) wyczynowego uprawiania sportéw,

g) dziatan energii atomowej,

h) podrézowania statkami powietrznymi

(z wytaczeniem przelotéw w charakterze pasazera, o
ile lot wykonywany byt zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa),

i) zaburzen psychicznych,

j) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

k) wykonywania pracy fizycznej, z zastrzezeniem
ust. 3.

3. Wykonywanie pracy fizycznej moze zostac

objete ochrong ubezpieczeniowa pod warunkiem
opfacenia dodatkowej sktadki, z zastrzezeniem

ust. 4.

4. Ochronga ubezpieczeniowa nie moga by¢ objete:
a) prace zwigzane z uzywaniem niebezpiecznych
narzedzi takich jak: wiertarki udarowe, pity
mechaniczne, mfoty pneumatyczne, szlifierki, pilarki,
dzwigi, maszyny drogowe, wézki widtowe,

b) prace wysokosciowe zwigzane z uzywaniem

farb i lakieréw, rozpuszczalnikdw, gazéw technicznych
i spalinowych, olei technicznych,

¢) prace budowlane, w tym montaz rusztowan,

d) prace przetadunkowe w portach, prace zwigzane
z uzywaniem materiatéw wybuchowych, prace

w tartaku, na platformach wiertniczych,

w kamieniotomach, jako zatoga statkéw na trasach
miedzynarodowych, w stoczni przy budowie
statkdéw,

e) zawody takie jak: drwal, rzeZnik, mechanik
samochodowy, hutnik, gérnik, nurek, spawacz,
zofnierz.

A Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji
z podrézy/przerwania podrozy

§ 16 Przedmiot ubezpieczenia

1. Europejskie zwracaja koszty zwigzane z rezygnacja z
podrézy poniesione w przypadku, gdy rezygnacja
nastepuje:

a) wskutek nastepstw nagtego ciezkiego wypadku,
nagtej ciezkiej choroby lub tez $mierci dotyczacej
Ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego,

b) wskutek szkody w mieniu pracodawcy,
Ubezpieczonego lub jego najblizszego krewnego
powstatej wskutek zdarzenia losowego lub bedacej
nastepstwem przestepstwa (np. kradziezy z
wiamaniem) pod warunkiem, ze powodowata
koniecznos¢ dokonania czynnosci prawnych i
administracyjnych i wymagata bezwzglednej obecnosci
Ubezpieczonego w trakcie planowanej podroézy, a
zdarzenie miato miejsce nie wczesniej niz 7 dni przed
planowana podréza,

¢) wskutek nastepstw nagtej i nieprzewidzianej

kleski zywiotowej o duzym rozmiarze, ktéra wtadze
lokalne klasyfikuja jako sytuacje katastrofalna, a ktéra
zdarza sie w planowanym miejscu docelowym podrézy
Ubezpieczonego lub w jego poblizu.

2. Europejskie zwracajg poniesione koszty transportu
Ubezpieczonego do kraju zamieszkania pod warunkiem,
ze powrét wezesniej zaplanowanym $rodkiem
transportu nie jest mozliwy, o ile Ubezpieczony
zmuszony jest przerwac podréz stuzbowa z
natychmiastowym skutkiem z powodu zaistnienia
nastepujacych zdarzen:

a) nagtej choroby/nieszczesliwego wypadku, ktére
skutkuja zagrozeniem zycia lub Smierci najblizszego
krewnego Ubezpieczonego w kraju zamieszkania,

b) znacznej szkody, ktéra zaszta w miejscu pracy lub
tez miejscu zamieszkania Ubezpieczonego, powstatej
wskutek zdarzenia losowego lub bedacej nastepstwem
przestepstwa (np. kradziezy z wlamaniem) pod
warunkiem, ze powodowata koniecznos$¢ dokonania
czynnosci prawnych i administracyjnych i wymagata
natychmiastowej obecnosci Ubezpieczonego w miejscu
zamieszkania/ pracy.




§ 17 Suma ubezpieczenia i udziat wtasny

1. Suma ubezpieczenia okre$lona jest w polisie lub
certyfikacie, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. W przypadku ubezpieczen rocznych suma
ubezpieczenia na jedno zdarzenie ograniczona jest do
kwoty 4 000 PLN.

3. Ubezpieczajacy ponosi udziat wkasny, w wysokosci
20% w kazdej szkodzie, nie mniej jednak niz 100 PLN
od osoby. Za udziat wlasny uwaza sie kwote, o ktéra
Europejskie zmniejszajg przyznane odszkodowanie.

§ 18 Wyptata odszkodowania

1. Odszkodowanie jest wyptacane za koszty zwigzane
z rezygnacja z podrézy, ktére ulegaja przepadkowi na
rzecz biura podrézy lub przewoznika, zgodnie z ich
ustalonymi regufami dotyczacymi anulowania biletéw
badz podrézy.

2. Odszkodowanie wypfacane z tytutu ubezpieczenia
od kosztéw rezygnacji z podrézy/ przerwania podrézy
wyptacane jest pracodawcy (Ubezpieczajacemu).

§ 19 Obowiazki Ubezpieczonego/
Ubezpieczajacego

1. Podréz powrotna musi by¢ zaakceptowana przez
Centrum Alarmowe lub Europejskie przed jej
rozpoczeciem.

2. Podréz powrotna musi rozpoczac sie nie pézniej niz
w momencie, gdy pozostato przynajmniej 36 godzin do
rozpoczecia wczesniej zaplanowanej i zarezerwowanej
podrézy do domu.

3. Podréz powrotna musi by¢ podjeta regularnymi
Srodkami transportu dziatajacymi w oparciu o
ogodlnodostepny rozktad jazdy lub - jako alternatywa -
pojazdem silnikowym.

4. Powdd rezygnacji z podrézy/przerwania podrézy
musi by¢ udokumentowany.

5. Wszelkie wydatki musza by¢ udokumentowane
poprzez przedtozenie oryginalnych rachunkéw/

faktur.

6. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowigzkdw
wymienionych powyzej stanowi podstawe do odmowy
wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci lub
czesci, w zaleznosci od tego, w jakim stopniu
niedopetnienie obowigzkdw wptynefo na ustalenie
przyczyny wypadku, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

§ 20 Obowiazki Ubezpieczonego/
Ubezpieczajacego w razie zaistnienia wypadku
ubezpieczeniowego

1. W razie zajscia szkody Ubezpieczony/
Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

a) przedtozy¢ Europejskim wyliczenie kosztéw
rezygnacji wystawione przez biuro podrézy lub
przewoznika, anulowany bilet, polise ubezpieczeniowa
oraz odpowiednio wypetniony formularz zgtoszenia
szkody,

b) w przypadku, gdy powodem rezygnacji z
podrézy/przerwania podrézy jest nieszczesliwy
wypadek lub nagte zachorowanie, przedtozy¢
odpowiednie dokumenty medyczne potwierdzajace
zaj$cie zdarzenia, w tym zaswiadczenie lekarskie
potwierdzajace nagte zachorowanie, zas w przypadku
Smierci przedtozy¢ kopie aktu zgonu i kopie karty
zgonu. Ponadto w przypadku nieszczesliwego
wypadku lub nagtego zachorowania nalezy na zadanie
Europejskich przedtozy¢ zaswiadczenie o niezdolnosci
do pracy, jak réwniez wspomniane wyzej
zaswiadczenia lekarskie. Europejskie zastrzegaja sobie
mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli za posrednictwem
specjalistéw powodu niezdolnosci do podrézy,
powstatej na skutek nagtego zachorowania lub
nieszczesliwego wypadku,

c) w przypadku, gdy powodem rezygnacji z podrézy/
przerwania podrézy jest szkoda powstata w mieniu
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego w wyniku
zdarzenia losowego, przedfozy¢ odpowiednie
dokumenty potwierdzajace zajscie zdarzenia oraz
dokumenty potwierdzajace koniecznosé
bezwzglednej obecnosci Ubezpieczonego w trakcie
planowanej podrézy,

d) w przypadku, gdy powodem rezygnacji z podrézy/
przerwania podrézy jest szkoda powstata w mieniu
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego bedaca
nastepstwem przestepstwa, przedtozy¢ raport policji
potwierdzajacy zajscie zdarzenia oraz dokumenty
potwierdzajace konieczno$¢ bezwzglednej obecnosci
Ubezpieczonego w trakcie planowanej podrézy,

e) w przypadku rezygnacji z podrézy jako nastepstwa
kleski zywiotowej, nalezy dotaczy¢ oryginat pisemnego
oswiadczenia od odnos$nych wtadz.

2. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowiazkéw
okreslonych powyzej w ust. 1 stanowi podstawe
do odmowy wyptaty odszkodowania odpowiednio
w catosci lub czedci w zaleznosci od tego, w jakim
stopniu niedopetnienie obowiazkéw wptyneto na
ustalenie przyczyny wypadku, odpowiedzialnosci za
szkode badZ wysokosci odszkodowania.

§ 21 Ograniczenia odpowiedzialnosci

1. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej, oprécz szkod
powstatych wskutek zdarzert wymienionych w § 15,
wyfaczone s3 ponadto koszty rezygnacji z podrézy,
jezeli rezygnacja nastapifa wskutek choroby
przewlektej, z powodu ktérej Ubezpieczony, najblizszy
krewny Ubezpieczonego lub wspétuczestnik podrézy,
byt leczony w okresie 12 miesiecy przed data
rezerwacji podrézy.

2. Europejskie nie ponosza odpowiedzialnosci za
koszty rezygnacji z podrdzy lub koszty przerwania
podrdzy, gdy przyczyna rezygnacji lub przerwania
podrézy powstata przed data zawarcia umowy
ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z
podrézy/przerwania podrézy.

B Ubezpieczenie assistance

§ 22 Przedmiot ubezpieczenia

Europejskie za posrednictwem Centrum Alarmowego
udzielaja na zadanie, przed i po rozpoczeciu podrézy,
informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy
lekarskiej oraz pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci Europejskich z tytutu ubezpieczenia
kosztéw leczenia, Centrum Alarmowe udziela
natychmiastowej pomocy ,assistance” w zakresie
okreslonym w nastepujacych przypadkach
wymienionych w §§ 23- 24.

§ 23 Choroba/wypadek

1. Leczenie szpitalne

Jezeli Ubezpieczony bedzie leczony w szpitalu
Europejskie pokryja nastepujace Swiadczenia:

a) Opieke

Nawigza za posrednictwem lekarza pracujgcego na
zlecenie Europejskich, kontakt z lekarzami
sprawujacymi opieke medyczng, jak réwniez z lekarzem
domowym Ubezpieczonego i zapewnia przeptyw
informacji miedzy tymi lekarzami. Na zyczenie
Ubezpieczonego powiadomig o zaistniatym
zdarzeniu jego najblizszych krewnych.

b) Gwarancje pokrycia kosztéw/rozliczenie

Udzielg szpitalowi gwarancji pokrycia kosztéw
maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia. W
imieniu i na wniosek Ubezpieczonego przejma
rozliczenie, jako jednostka odpowiedzialna za
ponoszenie kosztéw leczenia szpitalnego.

2. Transport chorego

Jezeli jest to uzasadnione z medycznego punktu
widzenia, Europejskie zorganizuja transport do innej
placéwki stuzby zdrowia za granica, transport
powrotny Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania lub
do najblizszej miejscu zamieszkania placowki stuzby
zdrowia. Transport Ubezpieczonego odbywa sie
dostosowanym do jego stanu zdrowia $rodkiem
transportu (w tym np. ambulansem lotniczym).

§ 24 Smieré

Jezeli Ubezpieczony zmart podczas podrézy,
Europejskie zorganizuja na zyczenie bliskich pogrzeb
za granica lub transport zwtok do kraju zamieszkania.

§ 25 Rozszerzony wariant ubezpieczenia

W rozszerzonym wariancie ubezpieczenia (Complex
i VIP) zgodnie z zakresem wskazanym na polisie
lub certyfikacie Europejskie dodatkowo udzielaja
pomocy w przypadkach wymienionych w §§ 26-28.

§ 26 Koszty zakwaterowania osoby towarzyszacej
Europejskie pokryja dodatkowe koszty wyzywienia

i zakwaterowania osoby towarzyszacej
Ubezpieczonemu, niezbednej do zatatwienia spraw
zwigzanych z powrotem Ubezpieczonego do RP, za
okres nie diuzszy niz 7 dni, maksymalnie do
réwnowartosci w ztotych 100 euro dziennie.
Europejskie pokryja réowniez koszty transportu osoby
towarzyszacej Ubezpieczonemu. Rodzaj transportu
kazdorazowo okreslaja Europejskie.

§ 27 Koszty transportu i zakwaterowania osoby
wezwanej do towarzyszenia
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Jezeli pobyt Ubezpieczonego w szpitalu poza granicami
kraju zamieszkania trwa dtuzej niz 7 dni i nie
towarzyszy mu zadna osoba petnoletnia, Europejskie
organizuja najblizszemu krewnemu Ubezpieczonego
lub innej wskazanej przez niego osobie, podréz do
miejsca pobytu Ubezpieczonego i podréz powrotng do
miejsca zamieszkania. Europejskie pokryja koszty
transportu oraz koszty wyzywienia i zakwaterowania
za okres nie dtuzszy niz 7 dni, maksymalnie do kwoty
100 euro dziennie. Rodzaj transportu okreslaja
kazdorazowo Europejskie.

§ 28 Dodatkowo Europejskie udzielajg pomocy

w nastepujacych wypadkach:

1. Zagubienie Srodkéw ptatniczych, dokumentéw
podrézy i bagazu

a) w przypadku, gdy Ubezpieczony utraci wskutek
kradziezy lub rozboju $rodki pieniezne, Europejskie
zapewniajg pomoc w skontaktowaniu sie z bankiem
prowadzacym jego rachunek i jesli zajdzie taka
potrzeba udziela pomocy w przekazaniu kwoty
udostepnionej przez bank. W przypadku, gdy
nawigzanie kontaktu z bankiem nie jest mozliwe w
ciggu 24 godzin, Europejskie udzielg Ubezpieczonemu
zwrotnej pomocy finansowej do wysokosci 300 euro.
Ubezpieczony zobowiazany jest zwréci¢ Europejskim
pozyczong kwote w ciggu miesigca od zakonczenia
podrézy,

b) w przypadku kradziezy albo zaginiecia w trakcie
podrézy kart kredytowych nalezacych do
Ubezpieczonego, Europejskie zapewniajg mu pomoc
przy zablokowaniu konta osobistego, polegajaca na
przekazaniu odpowiednich informacji do banku.
Europejskie nie odpowiadaja jednak za prawidtowos¢
przeprowadzenia procesu blokowania, ani za powstate
w zwigzku z tym szkody,

¢) Europejskie zapewniajg Ubezpieczonemu pomoc w
wyrobieniu dokumentéw podrdzy, polegajaca na
udzieleniu niezbednych informacji o wymaganych
procedurach,

d) pod warunkiem zawarcia z Europejskimi umowy
ubezpieczenia bagazu, w przypadku utraty przez
Ubezpieczajacego bagazu podréznego, Europejskie
udzielg pomocy w celu odnalezienia bagazu,

2. Zastepstwo kierowcy

Europejskie pokrywaja koszty wynajecia zawodowego
kierowcy lub innej osoby posiadajacej prawo jazdy,
ktéra przewiezie Ubezpieczonego jego samochodem do
kraju zamieszkania w przypadku, gdy w wyniku
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowa z tytutu
ubezpieczenia kosztdw leczenia, stan zdrowia
Ubezpieczonego, potwierdzony pisemnym
zaswiadczeniem wystawionym przez lekarza
prowadzacego leczenie, uniemozliwia Ubezpieczonemu
prowadzenie wlasnego samochodu, a inna osoba
podrézujaca wraz z Ubezpieczonym jego samochodem
nie posiada prawa jazdy. Europejskie pokryja koszty
wynajecia kierowcy maksymalnie do wysokosci 500
euro. W przypadku pokrycia przez Europejskie kosztéw
zastepstwa kierowcy nie przystuguje zwrot kosztéw
repatriacji Ubezpieczonego do kraju zamieszkania.

3. Pomoc prawna

Europejskie udzielajg pomocy w wynajeciu prawnika
oraz tlumacza w sytuacji, gdy Ubezpieczony wejdzie w
konflikt z prawem obowigzujacym w miejscu pobytu.
Europejskie pokrywaja koszty sadowe, prawnicze i
koszt wynajecia ttumacza do kwoty 1500 euro.
Europejskie udzielaja réwniez pozyczki na kaucje

do wysokosci 10 000 euro. Ubezpieczony zobowigzany
jest zwrdci¢ wptacone przez Europejskie kwoty
niezwiocznie, nie pézniej niz trzy miesigce po powrocie
z podrézy.

4. Powiadomienie rodziny

W przypadku zajscia nieprzewidzianego zdarzenia
niezaleznego od Ubezpieczonego, ktére spowodowato
zmiane lub opéZnienie przebiegu podrézy
Ubezpieczonego, Europejskie na zyczenie
Ubezpieczonego przekaza niezbedne informacje
rodzinie lub pracodawcy.

5. OpézZnienie lotu

W przypadku opéZnienia lotu, co najmniej o 5

godzin organizowanego przez przewoznika
zrzeszonego w |ATA, na ktdéry Ubezpieczony posiada
wazny bilet, Europejskie zwracaja poniesione przez
Ubezpieczonego niezbedne wydatki (nie pokrywane
przez przewoznika) do wysokosci maksymalnie 200
euro.



6. Dostarczenie lekéw

Europejskie dostarczg na zyczenie Ubezpieczonego
niezbedne leki lub leki zastepcze majace zastapit leki,
ktére zaginety w czasie podrézy poza granicami kraju
zamieszkania. Ubezpieczony obowigzany jest do
zwrotu kosztéw zakupu tych lekédw w terminie 10 dni
od daty zakonczenia podrézy. Ochrona
ubezpieczeniowa istnieje bez wzgledu na to, czy
Europejskie ponosza odpowiedzialnos¢ z tytutu
ubezpieczenia kosztéw leczenia.

7. Koszty ratownictwa

Europejskie pokrywaja koszty akcji ratowniczej

i poszukiwawczej, prowadzonej przez
wyspecjalizowane stuzby ratownicze w sytuacji, gdy
Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi lub
nagtemu zachorowaniu objetemu ochrong
ubezpieczeniowa z tytutu ubezpieczenia kosztow
leczenia. Gérna granica odpowiedzialnosci
Europejskich w tym wypadku wynosi 5 000 euro.

§ 29 Postepowanie w razie zaj$cia szkody

1. W razie zajscia szkody Ubezpieczony zobowigzany
jest niezwitocznie powiadomi¢ o tym zdarzeniu Centrum
Alarmowe.

2. Ponadto w przypadku zajscia zdarzenia okreslonego
w § 28, ust. 1 lit. a) zobowigzany jest do przesfania,
przed otrzymaniem pozyczki, pisemnego potwierdzenia
zobowigzania sie do jej zwrotu oraz w przypadku
zaj$cia zdarzenia okreslonego w § 28, ust. 3 do
przestania w terminie 14 dni od otrzymania kwot
pienieznych pisemnego potwierdzenia zwrotu
poniesionych przez Europejskie kosztéw.

C Ubezpieczenie kosztow leczenia i
transportu

§ 30 Przedmiot ubezpieczenia

1. W granicach ochrony ubezpieczeniowej Europejskie
pokryja koszty leczenia w przypadku, gdy
Ubezpieczony nagle zachoruje lub ulegnie
nieszczesliwemu wypadkowi podczas podrézy
stuzbowej poza granicami Polski.

2. W ramach ochrony ubezpieczeniowej

Europejskie optaca koszty leczenia za granica w
nastepujacych przypadkach:

a) wymaganego i zaleconego przez lekarzy leczenia, a
w szczeg6lnosci kosztéw hospitalizacji (w tym
zabiegdw operacyjnych),

b) leczenia ambulatoryjnego oraz zakupu lekarstw i
$rodkéw opatrunkowych do wysokosci 1200 euro,

) koszty przedwczesnego porodu, ktéry nastapit

nie pézniej niz w 32 tygodniu cigzy. W ramach sumy
ubezpieczenia Europejskie pokryja koszty opieki
medycznej, lekarstw, pobytu w szpitalu w tym koszty
opieki medycznej noworodka,

d) leczenia stomatologicznego do wysokosci 250 euro,
jedynie w przypadkach ostrych stanéw bélowych lub
gdy byto ono konieczne wskutek urazu doznanego w
wyniku nieszczesliwego wypadku,

e) koszty naprawy badZ zakupu okularéw, oraz
naprawy protez bezposrednio po wypadku, w
przypadku, gdy ich uszkodzenie miato bezposredni
zwigzek nieszczesliwym wypadkiem.

§ 31 Transport i repatriacja

1. Pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci z tytutu
ubezpieczenia kosztéw leczenia Europejskie pokryja
ponadto:

a) transport z miejsca wypadku do najblizszej placéwki
stuzby zdrowia,

b) transport do innej placéwki stuzby zdrowia za
granica w przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego,

) transport powrotny do kraju zamieszkania do miejsca
zamieszkania, o ile wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego, a powrdt nie moze odby¢ sie
planowym srodkiem transportu,

d) transport po zakonczeniu leczenia do miejsca, od
ktérego podréz moze by¢ kontynuowana,

e) jezeli transport powrotny Ubezpieczonego nie jest
mozliwy ze wzgledu na przeciwwskazania zdrowotne
przed zakonfczeniem waznosci ubezpieczenia,
Europejskie pokrywaja koszty leczenia do dnia, w
ktérym stan zdrowia chorego pozwala na transport,
jednak nie dtuzej niz 90 dni liczac od daty zajscia
szkody i maksymalnie do wysokosci sumy
ubezpieczenia,

) koszty zwigzane z pogrzebem za granica albo
transportem zwiok do kraju zamieszkania (do miejsca

pochdwku), jednakze koszt zakupu trumny ograniczony
jest maksymalnie do kwoty 1000 euro.

2. W przypadku transportu Ubezpieczonego lub jego
zwtok do kraju innego niz Rzeczpospolita Polska,
Europejskie pokryja powstate w zwigzku z tym koszty
jedynie do wysokosci rownowartosci kosztéw takiego
transportu do Polski.

§ 32 Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia okreslona jest w polisie lub
certyfikacie.

2. Europejskie poniosa odpowiedzialno$¢ maksymalnie
do wysokosci sum ubezpieczenia, z zastrzezeniem
limitéw okreslonych w §§ 30 - 31 powyzej.

§ 33 Obowiazki Ubezpieczonego

1. Do obowiazkdw Ubezpieczonego nalezy:

a) zwolni¢ lekarzy, u ktérych leczyt sie przed
zaistnieniem wypadku objetego ochrona
ubezpieczeniowy, z obowigzku zachowania tajemnicy
lekarskiej i wyrazi¢ zgode na udostepnienie
dokumentacji leczenia,

b) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki
zdrowotnej z obowigzku zachowania tajemnicy
lekarskiej,

) ztozy¢ oryginaty dokumentéw z tytutu poniesionych
kosztéw oraz zawierajacych diagnozy lekarskie i inne
dokumenty zawierajace zakres udzielonej pomocy,

d) w razie $mierci Ubezpieczonego uprawniony
obowigzany jest dostarczy¢ kopie aktu zgonu,
dokument stwierdzajacy pokrewienstwo oraz
dokument potwierdzajacy przyczyne zgonu.

2. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowiazkéw
wymienionych w ust. 1 powyzej stanowi podstawe do
odmowy wyptaty odszkodowania odpowiednio w
catosci lub czesci w zaleznosci od tego, w jakim stopniu
niedopetnienie obowigzkdw wptynefo na ustalenie
przyczyny wypadku, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

§ 34 Wylaczenia odpowiedzialnosci

1. Odszkodowanie nie jest nalezne za nastepujace
koszty:

a) nieszczesliwego wypadku lub choroby, ktére zostaty
spowodowane po spozyciu alkoholu, innych Srodkéw
odurzajacych, napojéw alkoholowych, barbituranéw lub
substancji narkotycznych,

b) ktdre s zwigzane z cigza (w tym pordd), a ktére
pojawiaja sie po 32 tygodniu trwania cigzy,

C) poniesione na prewencyjna opieke zdrowotna,
szczepienia, badania kontrolne w cigzy,

d) ktére zostaty objete innym ubezpieczeniem,

e) w przypadku, gdy Ubezpieczony zostat
poinformowany przez lekarza, ze podejmowanie
podrézy wiaze sie z zagrozeniem zdrowia
Ubezpieczonego,

f) leczenia, o ktérym Ubezpieczony wiedziat przed
rozpoczeciem podrézy, ze mimo planowego jej
przeprowadzenia bedzie ono musiato sie odby¢ lub
bedzie musiato by¢ kontynuowane (np. dializa),

g) leczenia stomatologicznego nie zwigzanego

z udzieleniem natychmiastowej pomocy lekarskiej oraz
poniesione na ortodoncje,

h) zabiegu usuniecia cigzy, o ile nie zostat on
wykonany w celu ratowania zycia lub zdrowia,

i) powstate wskutek leczenia zaburzen psychicznych,
j) operacji plastycznej lub zabiegu kosmetycznego,

k) leczenia w przypadku, gdy Ubezpieczony odméwit
powrotu do kraju zamieszkania, a jego stan zdrowia
umozliwiat powrét do kraju zamieszkania,

1) powstate wskutek leczenia nastepstw choréb
przewlektych z powodu, ktérych Ubezpieczony

leczyt sie w okresie ostatnich 12 miesiecy przed data
zawarcia ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien
ust. 2 ponizej,

m) powstate wskutek leczenia choréb alkoholowych.
2. Z zachowaniem pozostatych postanowien
niniejszych 0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia,
strony moga rozszerzyc¢ zakres ochrony
ubezpieczeniowej o koszty powstate wskutek
leczenia chordb przewlektych w zakresie okreslonym w
niniejszej sekcji (C) - pod warunkiem zapfaty
dodatkowej sktadki.

D Ubezpieczenie bagazu

§ 35 Przedmiot ubezpieczenia

W granicach ochrony ubezpieczeniowej odszkodowanie
jest wypfacane za szkody powstate w bagazu
Ubezpieczonego w trakcie zagranicznej podrézy
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stuzbowej. Ubezpieczony jest bagaz, za ktéry uwaza
sie rzeczy niezbedne w podrdzy, jak réwniez prezenty i
pamiatki.

§ 36 Zakres ubezpieczenia

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje bagaz podreczny,
bedacy pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego oraz
bagaz powierzony, nie bedacy pod bezposrednia
opieka Ubezpieczonego.

2. Europejskie wypfacaja odszkodowanie za szkody

w bagazu podrecznym powstate wskutek:

a) rozboju,

b) wypadku $rodka transportu (np. wypadki

srodkéw komunikacyjnych),

¢) pozaru i ryzyk elementarnych (za ryzyka
elementarne uwaza sie huragan, pow6dz, uderzenie
pioruna, upadek statku powietrznego, grad, deszcz
nawalny, zalanie oraz trzesienie ziemi),

d) nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku, w wyniku ktérego Ubezpieczony stracit
mozliwos¢ opiekowania sie bagazem.

3. Bagaz powierzony, nie bedacy pod bezposrednia
opieka Ubezpieczonego:

a) Europejskie obejmuja ochrong ubezpieczeniowa
utracony lub uszkodzony bagaz, powierzony
zawodowemu przewoznikowi do przewozu,

b) Europejskie obejmujg ochrong ubezpieczeniowa
utracony lub uszkodzony bagaz pozostawiony w
zamknietym pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego, jak réwniez oddany do przechowalni
bagazu za pokwitowaniem pod warunkiem, ze zostat
utracony lub uszkodzony wskutek kradziezy

z wtamaniem,

) Europejskie obejmuja ochrong ubezpieczeniowa
bagaz w samochodzie

- bagaz pozostawiony w samochodzie podlega
ochronie ubezpieczeniowej jedynie, gdy byt
przechowywany w bagazniku samochodowym i pod
warunkiem, ze nie byt on widoczny z zewnatrz oraz ze
bagaznik nie byt wykonany z nietrwatego materiatu
(np. brezent) i byt zamkniety na zamek
zabezpieczajacy.

§ 37 Wytaczenia odpowiedzialnosci Europejskich
1. Ubezpieczeniu nie podlega sprzet fotograficzny
oraz audio-video f3cznie z jego wyposazeniem

nie bedacy wtasnoscia pracodawcy (Ubezpieczajacego).
2. Ubezpieczenie obejmuje bagaz Ubezpieczonego
znajdujacy sie w zaparkowanym pojeZdzie, jedynie
pomiedzy godzing 6.00 a 22.00. Jednakze przerwy

w podrdzy, ktdre nie trwaja dtuzej niz 2 godziny sa
zawsze ubezpieczone.

3. Ochronie ubezpieczeniowej nie podlegaja
wszelkiego rodzaju dokumenty, wartosci pieniezne,
srebro, ztoto, platyna w ztomie lub sztabach, papiery
wartosciowe, karty ptatnicze, bizuteria oraz bilety.

4. Ochrong ubezpieczeniowa nie s objete dziefa
sztuki, antyki i zbiory kolekcjonerskie.

5. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete akcesoria
samochodowe oraz przedmioty stanowigce
wyposazenie przyczep kempingowych.

6. Ochrong ubezpieczeniowq nie s3 objete szkody
polegajace na utracie lub uszkodzeniu rzeczy

w zwigzku z jej uzywaniem.

7. Ochrong ubezpieczeniowq nie s3 objete programy
komputerowe i dane na nosnikach wszelkiego rodzaju.
8. Ochrong ubezpieczeniowq nie s3 objete szkody
powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych
wskutek ich wad lub dziatania pradu elektrycznego
chyba, ze dziatanie pragdu spowodowato pozar.

9. Ochrong ubezpieczeniowq nie s3 objete szkody
polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu
pojemnikéw bagazu (waliz, kufréw itp.).

10. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete telefony
komérkowe i wszelkiego typu komputery przenosne
nie bedace wiasnoscig pracodawcy (Ubezpieczajacego).
11. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete wszelkiego
rodzaju prébki, materiaty handlowe, towary itp.

12. Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete szkody
bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub
konfiskaty przez organa celne, badz inne wiadze.

§ 38 Wysokos¢ odszkodowania

1. W razie zajscia szkody Europejskie wyptacaja
odszkodowanie maksymalnie do wysokos$ci sumy
ubezpieczenia:

a) w przypadku catkowitej utraty bagazu Europejskie
wypfacaja odszkodowanie w wysokosci jego
rzeczywistej wartosci,

b) w przypadku przedmiotéw uszkodzonych,
Europejskie wyptacaja odszkodowanie w wysokosci



kosztéw naprawy, a jezeli koszty naprawy przekraczaja
wysokos¢ utraty wartosci Europejskie wyptacaja
odszkodowanie w wysokosci utraty ich wartosci, nie
wiecej jednak niz rzeczywista wartos¢ przedmiotu,

¢) w przypadku klisz filmowych, no$nikéw obrazu,
dzwieku i danych - Europejskie wyptacaja
odszkodowanie do wysokosci warto$ci materiatu. Za
rzeczywista wartos$¢ uwaza sie kwote, za jaka mozna
naby¢ przedmiot o takim samym standardzie i jakosci,
pomniejszony o warto$¢ zuzycia utraconego
przedmiotu (zuzycie, wiek).

2. Odszkodowanie nie jest nalezne za uszkodzenia
powierzchowne takie jak zadrapania, czy tez podobne
szkody, ktére nie maja istotnego znaczenia dla
uzywania przedmiotu.

3. Mienie, za ktére zostato wyptacone odszkodowanie
staje sie wiasnoscig Europejskich. Jezeli odnajdzie sie
egzemplarz, za ktéry wyptacono odszkodowanie,
Ubezpieczony doreczy go i przekaze na rzecz
Europejskich lub tez niezwiocznie zwréci
odszkodowanie, ktére zostato wyptacone.

§ 39 Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia okreslona jest w polisie lub
certyfikacie.

2. Wprowadza sie franszyze integralng
Ubezpieczonego w kazdej szkodzie w wysokosci

100 PLN. Za franszyze integralng uwaza sie wysokos$¢
szkody, do ktérej Europejskie nie odpowiadaja za
powstate zdarzenia.

3. Europejskie ponosza odpowiedzialnos¢ maksymalnie
do wysokosci sumy ubezpieczenia, z uwzglednieniem
limitu okreslonego w § 41, ust. 3.

§ 40 Obowiazki Ubezpieczonego

1. Ubezpieczony zobowigzany jest zawiadomic
niezwiocznie najblizsza jednostke policji, 0 wszelkich
szkodach powstatych w wyniku przestepstwa,
przedkfadajac liste utraconych lub uszkodzonych
przedmiotéw i uzyskac pisemny raport policji
potwierdzajacy zgtoszenie. Ubezpieczony jest ponadto
zobowigzany przedtozy¢ wyzej wymieniony raport do
Europejskich.

2. Szkody powstate w bagazu powierzonym do
przewozu lub przechowania nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ odpowiedniemu przewoZnikowi, przechowalni
lub administracji i uzyskac pisemne potwierdzenie
zgfoszenia. Ubezpieczony zobowigzany jest ponadto
przedtozy¢ wyzej wymienione potwierdzenie do
Europejskich. W razie wykrycia szkéd ukrytych
powstatych w czasie, gdy bagaz powierzony

byt przewoZnikowi, nalezy niezwtocznie po wykryciu
szkdéd ukrytych, zachowujac termin sktadania
reklamacji, zazadac od przewoznika przeprowadzenie
ogledzin i pisemnego potwierdzenia tego faktu,
najpdzniej w ciagu 7 dni od daty stwierdzenia szkody.
3. Niedopetnienie ktéregokolwiek z obowiazkéw
okreslonych powyzej w ust. 1-2 stanowi podstawe do
odmowy wyptaty odszkodowania odpowiednio w
catosci lub czesci w zaleznosci od tego, w jakim stopniu
niedopetnienie obowigzkéw wptyneto na ustalenie
przyczyny wypadku, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

§ 41 Opéznienie bagazu

1. Europejskie zwracaja maksymalnie do wysokosci
800 PLN, koszty:

a) zakupu ubioru oraz koniecznych przyboréw
toaletowych w przypadku opéZnienia bagazu, jezeli
opdznienie nadejscia bagazu przekracza 6 godzin,

b) wydatkéw na ubiér oraz konieczne przybory
toaletowe, jezeli odprawiony bagaz jest opéZniony w
przypadku podrézy do domu, za$ Ubezpieczony
zamierza udac sie w nowa podréz stuzbowa w ciggu 48
godzin po przyjezdzie do domu.

2. W przypadku zgtaszania szkody z tytutu opéZnienia
dostarczenia bagazu, Ubezpieczony zobowiazany jest
przedtozy¢ oryginaty rachunkéw za zakupione
przedmioty oraz wystawione przez przewoznika
potwierdzenie wystapienia i okres trwania opéznienia
dostarczenia bagazu.

3. Kwota 800 PLN zawarta jest w sumie ubezpieczenia
bagazu i w razie dokonania wyptaty odszkodowania z
tego tytutu pomniejsza sume ubezpieczenia z tytutu
ubezpieczenia bagazu.

E Ubezpieczenie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow

§ 42 Przedmiot ubezpieczenia

W granicach ochrony ubezpieczeniowej odszkodowanie
jest wypfacane w przypadku doznania trwatego
uszczerbku na zdrowiu oraz w przypadku $mierci
wskutek nieszczesliwego wypadku doznanego przez
Ubezpieczonego podczas zagranicznej podrézy
stuzbowej.

§ 43 Smierc Ubezpieczonego

1. Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczony zmart w ciggu roku od daty wypadku,
Europejskie wypfacg osobom uprawnionym w
rozumieniu § 45, ust. 5i 7, Swiadczenie w wysokosci
petnej sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia. W przypadku, gdy Ubezpieczony
otrzymat wczesniej Swiadczenie z tytutu uszczerbku na
zdrowiu, powstatego wskutek wypadku, $wiadczenie z
tytutu Smierci wypfaca sie jedynie, gdy przewyzsza ono
wczesniej wyptacone $wiadczenie, potracajac
wypfacona wczesniej kwote.

2. W przypadku, o ktérym mowa powyzej w ust. 1,
osoba wystepujaca o wyptate Swiadczenia
zobowigzana jest dostarczy¢ Europejskim dokumenty
niezbedne do ustalenia zasadnosci $wiadczenia, w tym
wyciag z aktu zgonu Ubezpieczonego.

§ 44 Trwaly uszczerbek na zdrowiu
Ubezpieczonego

1. W przypadku, gdy wskutek obrazen doznanych w
trakcie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony doznat
trwatego uszczerbku na zdrowiu, Europejskie
wyptacaja nastepujace rodzaje Swiadczen:

a) w przypadku uszczerbku w wysokosci 100% - petng
sume ubezpieczenia okreslong w umowie,

b) w przypadku uszczerbku czesciowego - procent
sumy ubezpieczenia odpowiadajacy procentowi
uszczerbku na zdrowiu.

2. Jezeli wskutek wypadku zostato uposledzone wiecej
niz jedna funkcja fizyczna lub psychiczna, stopnie
inwalidztwa zostajg zsumowane. Trwaly uszczerbek na
zdrowiu nie moze przewyzszac jednak 100%
inwalidztwa.

3. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub
uktadu, ktérych funkcje byty juz uposledzone przed
wypadkiem wskutek choroby lub trwatego uszczerbku
na zdrowiu powstatego z innego zdarzenia, stopien
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako
réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku na
zdrowiu po wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku
na zdrowiu istniejacym przed wypadkiem.

4. W sytuacji, gdy Smier¢ spowodowana wypadkiem
nastapi w ciggu 24 miesiecy po wypadku, a przed
ustaleniem wysokosci naleznego Swiadczenie z tytutu
inwalidztwa, $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku
na zdrowiu nie przystuguje.

5. W razie $mierci Ubezpieczonego w ciggu 24 miesiecy
od wypadku, nie bedacej jego nastepstwem lub Smierci
po uptywie 24 miesiecy bez wzgledu na jej przyczyne,
a przed ustaleniem i otrzymaniem przez niego
Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
Swiadczenie z tego tytutu przystuguje osobie
uprawnionej i jego wysokos¢ ustalana jest przez
lekarza orzekajacego na podstawie przedtozonej
dokumentacji medycznej jako przypuszczalny stopien
trwatego uszczerbku.

§ 45 Wyptata Swiadczen w przypadku trwatego
inwalidztwa i Smierci

1. Wysokos¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu jest
ustalana niezwtocznie po catkowitym zakornczeniu
leczenia, z wiaczeniem rehabilitacji, nie péZzniej jednak
niz w ciggu 24 miesiecy od daty wypadku.

2. Wysokos$¢ trwatego uszczerbku ustalana jest na
podstawie dokumentacji medycznej dostarczonej przez
Ubezpieczonego przez lekarzy powotanych przez
Europejskie.

3. Europejskie dokonuja wyptaty naleznego
Swiadczenia w terminie 14 dni od daty uznania
roszczenia.

4, Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem
Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
powstatym w wyniku nieszczes$liwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowg, a zgon nie byt
nastepstwem tego wypadku, nalezne Swiadczenie
wypfaca sie osobie uprawnionej.

5. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego
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wyptaca sie uprawnionemu wskazanemu przez
Ubezpieczonego. Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca
sie na podstawie aktu zgonu oraz przedfozonych przez
osobe uprawniong dokumentéw potwierdzajgcych
okolicznosci oraz powdd $mierci Ubezpieczonego.

6. Swiadczenie nie przystuguje uprawnionemu, ktéry
umysinie spowodowat $mier¢ Ubezpieczonego.

7. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma osoby
uprawnionej, wéwczas $wiadczenie otrzymuja
cztonkowie rodziny w nastepujacej kolejnosci:

a) matzonek,

b) dzieci,

¢) rodzice,

d) inni ustawowi spadkobiercy.

§ 46 Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia w odniesieniu do kazdego
zdarzenia okreslona jest w polisie lub certyfikacie.

2. Europejskie ponosza odpowiedzialno$¢ maksymalnie
do wysokosci sumy ubezpieczenia.

§ 47 Wylaczenia odpowiedzialnosci

1. Odszkodowanie nie jest nalezne w przypadkach:
a) obrazen ciata wskutek zakazenia bakteryjnego,
wirusowego lub wskutek kontaktu z inng substancja
zakazna,

b) obrazen ciata spowodowanych w wyniku uzycia
preparatéw medycznych, zabiegéw chirurgicznych,
leczenia medycznego lub badania lekarskiego nie
wynikajacych z obrazenia ciata spowodowanego
wypadkiem objetego ubezpieczeniem w ramach
niniejszego ubezpieczenia,

¢) obrazen ciata powstatych wskutek zaburzen
psychicznych, zawatéw serca, udaréw mézgu, napadéw
drgawkowych (w tym atakéw epilepsji) lub utraty
przytomnosci,

d) Smierci i uszczerbkdw na zdrowiu powstatych w
nastepstwie leczenia albo wykonanych zabiegéw,
chyba ze leczenie lub zabiegi byty nastepstwem
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniows,

e) infekcji, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa
istnieje, jezeli Ubezpieczony zostat zakazony
mikroorganizmami chorobotwdrczymi w wyniku ran
odniesionych wskutek nieszczes$liwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowa.

F Ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej

§ 48 Przedmiot ubezpieczenia

W granicach ochrony ubezpieczeniowej odszkodowanie
jest wyptacane w przypadku zaistnienia
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego w zyciu
prywatnym za spowodowanie $mierci, uszkodzenie
ciafa lub rozstréj zdrowia (szkody osobowe) lub
uszkodzenie lub zniszczenie mienia (szkody rzeczowe)
wyrzadzone osobom trzecim, do naprawienia ktérych
Ubezpieczony zobowiazany jest w mys| przepiséw
prawa.

§ 49 Zakres ochrony ubezpieczeniowej

1. Europejskie w ramach swej odpowiedzialnosci
zobowiazuja sie do sprawdzenia zasadnosci roszczenia,
wyptaty naleznych odszkodowan w imieniu
Ubezpieczonego oraz oddalenia roszczen
niezasadnych.

2. Wypfata odszkodowania nastepuje wytacznie

po uprzednim potwierdzeniu zasadnosci roszczenia
przez Europejskie lub na podstawie prawomocnego
wyroku sadu.

3. W przypadku sporu prawnego dotyczacego
ustalenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego,
Europejskie podejma na wiasny koszt kroki prawne
dziatajgc w imieniu Ubezpieczonego.

4. Europejskie optacg koszt wskazanego lub
zaakceptowanego przez siebie obrornicy wystepujacego
w imieniu Ubezpieczonego w toczacym sie przeciwko
niemu postepowaniu karnym, w wyniku ktérego
Ubezpieczony moze zostac pociggniety do
odpowiedzialnosci cywilnej za swe dziatania.

5. Europejskie nie odpowiadaja za koszty wynikajace z
braku zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez
Europejskie ugody z poszkodowanym lub na
zaspokojenie jego roszczen.

§ 50 Suma ubezpieczenia

1. Suma gwarancyjna, na jedno i wszystkie zdarzenia w
okresie ubezpieczenia okreslona jest w polisie lub
certyfikacie.




2. Suma gwarancyjna stanowi gérna granice
odszkodowania, dla kazdego zdarzenia, co do ktérego
istnieje roszczenie, nawet jezeli kilku Ubezpieczonych
ponosi odpowiedzialnos¢ za wypfate odszkodowania, z
zastrzezeniem ust. 3.

3. W przypadku szkéd rzeczowych w rozumieniu § 48
gorna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela jest
50% sumy gwarancyjnej wskazanej w polisie lub
certyfikacie, a udziat wtasny Ubezpieczonego w
szkodach rzeczowych wynosi 200 euro. Za udziat
wiasny uwaza sie kwote, o ktéra Europejskie
zmniejszaja przyznane odszkodowanie.

§ 51 Obowiazki Ubezpieczonego

1. Jezeli zostato wszczete wstepne $ledztwo,
wystosowano pozew lub nakaz zapfaty przeciwko
Ubezpieczonemu, jest on zobowigzany niezwfocznie
poinformowac o tym Europejskie, réwniez w sytuacji,
gdy wypadek ubezpieczeniowy zostat zgtoszony
wczesniej. Jesli poszkodowany wystepuje z
roszczeniem wobec Ubezpieczonego, Ubezpieczony
zobowigzany jest w ciggu 7 dni od momentu uzyskania
informacji o roszczeniu powiadomic¢ o tym Europejskie.
2. Ubezpieczony jest zobowigzany uzy¢ wszelkich
dostepnych mu $rodkéw w celu zmniejszenia szkody
oraz niedopuszczenia do zwiekszenia jej rozmiaréw.
Zobowiazany jest on réwniez umozliwi¢ Europejskim
dokonanie czynnosci niezbednych w celu ustalenia
okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia. Obowigzkiem Ubezpieczonego jest
wspotpraca z Europejskimi w zakresie wyjasnienia
okolicznosci powstania szkody. Ubezpieczony
zobowigzany jest ponadto dostarczy¢ Europejskim
wyczerpujacych i rzetelnych sprawozdan i opiséw
szkody. Ubezpieczony ma réwniez obowiazek
dostarczy¢ Europejskim, niezwtocznie po otrzymaniu,
kazdego wezwania, pozwu, wszelkich akt
pozasadowych i dokumentédw sadowych dotyczacych
wypadku ubezpieczeniowego.

3. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu zostato wszczete
postepowanie wyjasniajace lub sadowe, jest on
zobowigzany udzieli¢ petnomocnictwa do prowadzenia
sprawy petnomocnikowi wyznaczonemu lub
wskazanemu przez Europejskie. W przypadku
otrzymania nakazéw zapfaty lub jakichkolwiek innych
nakazéw wystosowanych przez wiadze
administracyjne Ubezpieczony jest zobowigzany do
whiesienia sprzeciwu bez oczekiwania na instrukcje
Europejskich.

4, Ubezpieczony nie moze potwierdzac swej
odpowiedzialnosci, ani akceptowac jakiejkolwiek ugody
bez zgody Europejskich. Dziatania podjete przez
Ubezpieczonego zmierzajace do zaspokojenia osoby
poszkodowanej, a w szczegdlnosci uznanie jego
roszczen lub zawarcie z nim ugody bez uzyskania
pisemnej uprzedniej zgody Europejskich s3
bezskuteczne wobec Europejskich.

5. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego
roszczenia osoby poszkodowanej bez wymaganej
pisemnej zgody nie ma wptywu na odpowiedzialnos¢
Europejskich.

6. Europejskie uprawnione sa sktada¢ wyjasnienia

w imieniu Ubezpieczonego, potrzebne do ztagodzenia
lub obrony wysunietych roszczen.

7. W przypadku uzyskania przez Ubezpieczonego
wskutek zmiany okolicznosci lub zmiany regulacji
prawnych, mozliwosci zmniejszenia lub zniesienia
wypfacanego $wiadczenia Ubezpieczony
zobowigzany jest do skorzystania z tego

prawa i podjecia wszelkich dziatar do tego
zmierzajacych poprzez Europejskie.

8. Niedopefnienie ktéregokolwiek z obowiazkdw
okreslonych powyzej w ust. 1-7 stanowi podstawe do
odmowy wyptaty odszkodowania odpowiednio w
catosci lub czesci w zaleznosci od tego, w jakim stopniu
niedopetnienie obowigzkéw wptyneto na ustalenie
przyczyny wypadku, odpowiedzialnosci za szkode badz
wysokosci odszkodowania.

§ 52 Wylaczenia ochrony ubezpieczeniowej

1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zadnych
odsetek, ktdére narosty z powodu opéznien
Ubezpieczonego w wypetnianiu swoich obowigzkdow.
2. Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje
ponadto szkéd:

a) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego jego
wspotpracownikom wspdtuczestniczacym w podrézy,
b) powstatych wskutek przeniesienia choroby przez
Ubezpieczonego,

¢) powstatych i spowodowanych wykonywaniem
czynnosci zawodowych,

d) wyrzadzonych przez zwierzeta, ktérych
Ubezpieczony jest wiascicielem,

e) powstatych i spowodowanych posiadaniem,
uzytkowaniem lub prowadzeniem pojazdéw
mechanicznych, silnikowych urzadzen latajacych i
ptywajacych,

) powstatych podczas polowan,

g) w mieniu, z ktérego Ubezpieczony korzystat na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu,
uzyczenia lub innej umowy odpfatnej,

h) w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach,
zbiorach archiwalnych, filatelistycznych,
numizmatycznych albo dziefach sztuki,

i) za ktére Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek
umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby
trzeciej albo wskutek rozszerzenia zakresu wiasnej
odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacej z
obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa
odpowiedzialnosci cywilnej nie obejmuje:

a) strat o charakterze czysto ekonomicznym, tzn. strat
ekonomicznych, ktére nie pozostaja w zwigzku ze
szkodami osobowymi lub rzeczowymi,

b) szkéd, za ktére Ubezpieczony przyjat
odpowiedzialno$¢ ponad obowiazujace przepisy prawa,
c) wydatkow, ktére zostaty poniesione z powodu faktu,
iz statek lub statek powietrzny musiat zmienic trase
podrézy wskutek obrazer ciata odniesionych przez
Ubezpieczonego.

Niniejsze Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
na mocy uchwaty Zarzadu nr 02/GIC/2007 z dnia 20
lipca 2007 r. i maja zastosowanie do uméw
zawieranych od dnia 10 sierpnia 2007 roku.

Podpisy Zarzadu
Prezes Zarzadu

f//

Richard Bader

Cztonek Zarzadu

Torsten Haase
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